
¦b59w{9! !b5 I¸t9w.!wL/  
a95L/![ {h/L9¢¸ 

"Raising the Quality of Practice One Member at a Time" 

0ÒÅ-ÃÏÕÒÓÅÓȡ *ÕÎÅ άα 



"Raising the Quality of Practice One Member at a Time" 

!ÃÃÒÅÄÉÔÁÔÉÏÎ 3ÔÁÔÅÍÅÎÔȡ  4ÈÅ 5ÎÄÅÒÓÅÁ ÁÎÄ  
(ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ -ÅÄÉÃÁÌ 3ÏÃÉÅÔÙ ÉÓ ÁÃÃÒÅÄÉÔÅÄ ÂÙ ÔÈÅ  
!ÃÃÒÅÄÉÔÁÔÉÏÎ #ÏÕÎÃÉÌ ÆÏÒ #ÏÎÔÉÎÕÉÎÇ -ÅÄÉÃÁÌ  
%ÄÕÃÁÔÉÏÎ ɉ!##-%Ɋ ÔÏ ÐÒÏÖÉÄÅ ÃÏÎÔÉÎÕÉÎÇ ÍÅÄÉÃÁÌ 
ÅÄÕÃÁÔÉÏÎ ÆÏÒ ÐÈÙÓÉÃÉÁÎÓȢ 
$ÅÓÉÇÎÁÔÉÏÎ 3ÔÁÔÅÍÅÎÔÓȡ 4ÈÅ 5ÎÄÅÒÓÅÁ ÁÎÄ  
(ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ -ÅÄÉÃÁÌ 3ÏÃÉÅÔÙ ÄÅÓÉÇÎÁÔÅÓ ÔÈÉÓ ÌÉÖÅ  
ÁÃÔÉÖÉÔÙ ÆÏÒ Á ÍÁØÉÍÕÍ ÏÆ άΫ !-! 02! #ÁÔÅÇÏÒÙ ί 
#ÒÅÄÉÔɉÓɊΔȢ  0ÈÙÓÉÃÉÁÎÓ ÓÈÏÕÌÄ ÃÌÁÉÍ ÏÎÌÙ ÔÈÅ ÃÒÅÄÉÔ 
ÃÏÍÍÅÎÓÕÒÁÔÅ ×ÉÔÈ ÔÈÅ ÅØÔÅÎÔ ÏÆ ÔÈÅÉÒ ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÔÉÏÎ 
ÉÎ ÔÈÅ ÁÃÔÉÖÉÔÙȢ 
.ÕÒÓÉÎÇ #%5 ÉÓ ÁÐÐÒÏÖÅÄ ÂÙ ÔÈÅ &ÌÏÒÉÄÁ "ÏÁÒÄ ÏÆ 
2ÅÇÉÓÔÅÒÅÄ .ÕÒÓÉÎÇ 0ÒÏÖÉÄÅÒ ΩίΪ-ΫΪββΫȢ !3- #ÒÅÄÉÔ 
ÈÏÕÒÓ άΫȢ  ,ÉÃÅÎÓÅÓ 4ÙÐÅÓ !ÐÐÒÏÖÅÄȡ 

¶ !ÄÖÁÎÃÅÄ 2ÅÇÉÓÔÅÒÅÄ .ÕÒÓÅ 0ÒÁÃÔÉÔÉÏÎÅÒ 

¶ #ÌÉÎÉÃÁÌ .ÕÒÓÅ 3ÐÅÃÉÁÌÉÓÔ 

¶ ,ÉÃÅÎÓÅÄ 0ÒÁÃÔÉÃÁÌ .ÕÒÓÅ 

¶ 2ÅÇÉÓÔÅÒÅÄ .ÕÒÓÅ 

¶ #ÅÒÔÉÆÉÅÄ .ÕÒÓÉÎÇ !ÓÓÉÓÔÁÎÔ 

¶ 2ÅÓÐÉÒÁÔÏÒÙ #ÁÒÅ 0ÒÁÃÔÉÔÉÏÎÅÒ #ÒÉÔÉÃÁÌ #ÁÒÅ 

¶ 2ÅÓÐÉÒÁÔÏÒÙ #ÁÒÅ 0ÒÁÃÔÉÔÉÏÎÅÒ .ÏÎ-#ÒÉÔÉÃÁÌ #ÁÒÅ 

¶ 2ÅÇÉÓÔÅÒÅÄ 2ÅÓÐÉÒÁÔÏÒÙ 4ÈÅÒÁÐÉÓÔ 

¶ #ÅÒÔÉÆÉÅÄ 2ÅÓÐÉÒÁÔÏÒÙ 4ÈÅÒÁÐÉÓÔ 

."$(-4ȡ 4ÈÉÓ ÌÉÖÅ ÁÃÔÉÖÉÔÙ ÉÓ ÁÐÐÒÏÖÅÄ 

ÆÏÒ άΫ #ÁÔÅÇÏÒÙ ! ÃÒÅÄÉÔ ÈÏÕÒÓ ÂÙ .ÁÔÉÏÎÁÌ "ÏÁÒÄ ÏÆ 

$ÉÖÉÎÇ ÁÎÄ (ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ -ÅÄÉÃÁÌ 4ÅÃÈÎÏÌÏÇÙȟ γ -ÅÄÉÃÁÌ 

0ÁÒËȟ 3ÕÉÔÅ έέΪȟ #ÏÌÕÍÂÉÁȟ 3ÏÕÔÈ #ÁÒÏÌÉÎÁ άγάΪέȢ 

&ÕÌÌ $ÉÓÃÌÏÓÕÒÅ 3ÔÁÔÅÍÅÎÔȡ !ÌÌ ÆÁÃÕÌÔÙ ÍÅÍÂÅÒÓ ÁÎÄ 

ÐÌÁÎÎÅÒÓ ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÔÉÎÇ ÉÎ ÃÏÎÔÉÎÕÉÎÇ ÍÅÄÉÃÁÌ  

ÅÄÕÃÁÔÉÏÎ ÁÃÔÉÖÉÔÉÅÓ ÓÐÏÎÓÏÒÅÄ ÂÙ 5ÎÄÅÒÓÅÁ ÁÎÄ  

(ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ -ÅÄÉÃÁÌ 3ÏÃÉÅÔÙ ÁÒÅ ÅØÐÅÃÔÅÄ ÔÏ ÄÉÓÃÌÏÓÅ ÔÏ 

ÔÈÅ ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÎÔÓ ÁÎÙ ÒÅÌÅÖÁÎÔ ÆÉÎÁÎÃÉÁÌ ÒÅÌÁÔÉÏÎÓÈÉÐÓ 

×ÉÔÈ ÃÏÍÍÅÒÃÉÁÌ ÉÎÔÅÒÅÓÔÓȢ &ÕÌÌ ÄÉÓÃÌÏÓÕÒÅ ÏÆ ÆÁÃÕÌÔÙ 

ÁÎÄ ÐÌÁÎÎÅÒ ÒÅÌÅÖÁÎÔ ÆÉÎÁÎÃÉÁÌ ÒÅÌÁÔÉÏÎÓÈÉÐÓ ×ÉÌÌ ÂÅ 

ÍÁÄÅ ÁÔ ÔÈÅ ÁÃÔÉÖÉÔÙȢ  

$ÉÓÃÌÁÉÍÅÒȡ 4ÈÅ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÐÒÏÖÉÄÅÄ ÁÔ ÔÈÉÓ #-% 

ÁÃÔÉÖÉÔÙ ÉÓ ÆÏÒ #ÏÎÔÉÎÕÉÎÇ -ÅÄÉÃÁÌ %ÄÕÃÁÔÉÏÎ ÐÕÒÐÏÓÅÓ 

ÏÎÌÙȢ  4ÈÅ ÌÅÃÔÕÒÅ ÃÏÎÔÅÎÔȟ ÓÔÁÔÅÍÅÎÔÓ ÏÒ ÏÐÉÎÉÏÎÓ 

ÅØÐÒÅÓÓÅÄ ÈÏ×ÅÖÅÒȟ ÄÏ ÎÏÔ ÎÅÃÅÓÓÁÒÉÌÙ ÒÅÐÒÅÓÅÎÔ ÔÈÏÓÅ 

ÏÆ ÔÈÅ 5ÎÄÅÒÓÅÁ ÁÎÄ (ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ -ÅÄÉÃÁÌ 3ÏÃÉÅÔÙ 

-!).4%.!.#% /& #%24)&)#!4)/. 
ɉ-/#Ɋȡ Ȱ-/# !"0-ȡ 4ÈÉÓ ÁÃÔÉÖÉÔÙ ÈÁÓ ÂÅÅÎ  
ÁÐÐÒÏÖÅÄ ÂÙ ÔÈÅ !ÍÅÒÉÃÁÎ "ÏÁÒÄ ÏÆ 0ÒÅÖÅÎÔÉÖÅ  
-ÅÄÉÃÉÎÅ ÆÏÒ ÕÐ ÔÏ άΫ -/# ÃÒÅÄÉÔÓȢ #ÌÁÉÍÉÎÇ !"0- 
-/# ÃÒÅÄÉÔ ÉÓ ÁÐÐÒÏÐÒÉÁÔÅ ÆÏÒ ÔÈÏÓÅ ×ÈÏ ÁÒÅ !"0- 
ÄÉÐÌÏÍÁÔÅÓȢȱ 

/hb¢Lb¦LbD 95¦/!¢Lhb 

%ÄÕÃÁÔÉÏÎ ÉÓ ËÅÙȢȢȢ 

4ÈÅ 5(-3 !ÎÎÕÁÌ 3ÃÉÅÎÔÉǢÃ -ÅÅÔÉÎÇΈÓ ÐÒÉÍÁÒÙ ÇÏÁÌ ÉÓ ÔÏ ÐÒÏÖÉÄÅ Á 
ÆÏÒÕÍ ÆÏÒ ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÁÌ ÓÃÉÅÎÔÉǢÃ ÇÒÏ×ÔÈ ÁÎÄ ÄÅÖÅÌÏÐÍÅÎÔ ÏÆ ÔÈÅ  
ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÎÔÓ ÔÏ ÉÍÐÒÏÖÅ ËÎÏ×ÌÅÄÇÅ ÁÎÄ ÃÏÍÐÅÔÅÎÃÅ ÉÎ ÏÒÄÅÒ ÔÏ  
ÆÕÒÔÈÅÒ ÐÁÔÉÅÎÔ ÏÕÔÃÏÍÅȢ 4ÈÅ ÍÅÅÔÉÎÇ ÐÒÏÖÉÄÅÓ Á ÂÁÓÉÓ ÆÏÒ ÅØÃÈÁÎÇÅ 
ÏÆ ÉÄÅÁÓȟ ÂÏÔÈ ÓÃÉÅÎÔÉǢÃ ÁÎÄ ÐÒÁÃÔÉÃÁÌȟ ÁÍÏÎÇ ÐÈÙÓÉÃÉÁÎÓȟ ÒÅÓÅÁÒÃÈÅÒÓȟ 
ÁÎÄ ÏÔÈÅÒ ÈÅÁÌÔÈ ÃÁÒÅ ÐÒÏÆÅÓÓÉÏÎÁÌÓȢ   

!Ó Á ÒÅÓÕÌÔ ÏÆ ÈÁÖÉÎÇ ÁÔÔÅÎÄÅÄ ÔÈÅ ÍÅÅÔÉÎÇȟ ÔÈÅ ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÎÔÓ ÓÈÏÕÌÄ 
ÈÁÖÅ ÈÁÄ ÔÈÅ ÏÐÐÏÒÔÕÎÉÔÙ ÔÏȡ  

$ÅÓÔÉÎÁÔÉÏÎ ÉÓ ËÅÙȢȢȢ 

!Ô ÔÈÅ ÅÎÄ ÏÆ ÔÈÅ ÄÁÙȟ ÍÅÅÔÉÎÇ ÁÔÔÅÎÄÅÅÓ ×ÁÎÔ ÔÏ ÒÅÌÁØȟ ÒÅÃÈÁÒÇÅ ÁÎÄ 
ÂÅ ÅÎÔÅÒÔÁÉÎÅÄȢ !ÎÄ /ÒÌÁÎÄÏ ÓÅÒÖÅÓ ÕÐ ÔÈÅ ÅØÃÉÔÅÍÅÎÔȢ /ÐÔÉÏÎÓ ) 
ÎÃÌÕÄÅ ǢÎÅ ÄÉÎÉÎÇȢ 4ÈÒÉÖÉÎÇ ÃÕÌÔÕÒÁÌ ÁÎÄ ÅÎÔÅÒÔÁÉÎÍÅÎÔ ÓÃÅÎÅÓȢ  
.ÁÔÉÏÎÁÌ ÁÎÄ ÉÎÄÉÅ ÍÕÓÉÃ ÁÃÔÓȢ %ÎÇÁÇÉÎÇ ÓÈÏ×ÓȢ !ÎÄ ÁÍÁÚÉÎÇ ÅÖÅÎȤ
ÉÎÇ ÅÖÅÎÔÓ ÁÔ ÐÁÒËÓ ÌÉËÅ 7ÁÌÔ $ÉÓÎÅÙ 7ÏÒÌÄΏ 2ÅÓÏÒÔȢ  /ÕÒ ÈÏÓÔ ÈÏÔÅÌ 
×ÉÌÌ ÂÅ $ÉÓÎÅÙȭÓ #ÏÒÏÎÁÄÏ 3ÐÒÉÎÇÓ 2ÅÓÏÒÔȟ ,ÁËÅ "ÕÅÎÁ 6ÉÓÔÁȟ &ÌÏÒÉÄÁȢ  
2ÅÌÉÖÅ ÔÈÅ ÒÏÍÁÎÃÅ ÏÆ 3ÐÁÎÉÓÈ #ÏÌÏÎÉÁÌ -ÅØÉÃÏ ÁÔ ÔÈÉÓ ÅÎÃÈÁÎÔÉÎÇ 
2ÅÓÏÒÔ ÈÏÔÅÌȢ &ÉÎÄ ÙÏÕÒ ÍÙÔÈÉÃÁÌ ÃÉÔÙ ÏÆ ÇÏÌÄ ÉÎ Á 3ÏÕÔÈ×ÅÓÔÅÒÎ-
ÔÈÅÍÅÄ ÈÁÖÅÎɂÆÒÏÍ ÂÒÉÇÈÔÌÙ ÃÏÌÏÒÅÄ ÃÁÓÉÔÁÓ ÔÏ ÒÕÓÔÉÃ ÒÁÎÃÈÏÓȢ %ÁÃÈ 
ÕÎÉÑÕÅ ÁÃÃÏÍÍÏÄÁÔÉÏÎ ÐÒÏÖÉÄÅÓ ÉÔÓ Ï×Î ÕÎÆÏÒÇÅÔÔÁÂÌÅ ÅÓÃÁÐÅȣ ÁÎÄ 
Á ×ÅÌÃÏÍÉÎÇ ÈÏÍÅ Á×ÁÙ ÆÒÏÍ ÈÏÍÅȢ  

¶ -ÅÅÔ ÁÎÄ ÉÎÔÅÒÁÃÔ ×ÉÔÈ ÏÔÈÅÒ ÓÃÉÅÎÔÉÓÔÓ ÁÎÄ ÍÅÄÉÃÁÌ ÐÒÁÃÔÉÔÉÏÎÅÒÓȡ ÓÐÅÃÉǢÃÁÌÌÙȟ ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÎÔÓ ÓÈÏÕÌÄ ÈÁÖÅ ÈÁÄ 

ÔÈÅ ÏÐÐÏÒÔÕÎÉÔÙ ÔÏ ÒÅÎÅ× ÏÌÄ ÁÃÑÕÁÉÎÔÁÎÃÅÓ ÁÎÄ ÅÓÔÁÂÌÉÓÈ ÎÅ× ÃÏÎÔÁÃÔÓ ×ÉÔÈ ÂÁÓÉÃ ÁÎÄ ÁÐÐÌÉÅÄ ÓÃÉÅÎÔÉÓÔÓ 
ÁÎÄ ÍÅÄÉÃÁÌ ÐÒÁÃÔÉÔÉÏÎÅÒÓ ÉÎ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÁÎÄ ÄÉÖÉÎÇ ÍÅÄÉÃÉÎÅ ÁÓ ×ÅÌÌ ÁÓ ÉÎ ÔÈÅ ǢÅÌÄÓ ÁÎÃÉÌÌÁÒÙ ÔÏ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ 
ÍÅÄÉÃÉÎÅȡ ÎÕÒÓÉÎÇȟ ÁÌÌÉÅÄ ÈÅÁÌÔÈ ÓÃÉÅÎÃÅÓȟ ÅÎÇÉÎÅÅÒÉÎÇȟ ÁÎÄ ÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎȠ 

¶ ÁÔÔÅÎÄ ÏÒÁÌ ÏÒ ÐÏÓÔÅÒ ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎÓ ÉÎ ×ÈÉÃÈ ÉÄÅÁÓ ÁÎÄ ÄÁÔÁ ÁÒÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÐÅÒÔÁÉÎÉÎÇ ÔÏ ÃÕÒÒÅÎÔÌÙ ÁÃÃÅÐÔÅÄ 

ÕÓÅÓ ÏÆ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÁÎÄ ÄÉÖÉÎÇ ÍÅÄÉÃÉÎÅ ÁÎÄȟ ×ÈÅÒÅ ÁÐÐÌÉÃÁÂÌÅȟ ÉÎÃÏÒÐÏÒÁÔÅ ÔÈÅÓÅ ÉÄÅÁÓ ÉÎÔÏ ÔÈÅÉÒ 
ÐÒÁÃÔÉÃÅȠ 

¶ ÇÁÉÎ Á ÍÏÒÅ ÉÎ-ÄÅÐÔÈ ËÎÏ×ÌÅÄÇÅ ÁÎÄ ÁÐÐÒÅÃÉÁÔÉÏÎ ÏÆ ÓÃÉÅÎÔÉǢÃ ÉÓÓÕÅÓ ÉÎÖÏÌÖÅÄ ÉÎ ÃÒÉÔÉÑÕÉÎÇ ÄÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ 

ÓÃÈÅÄÕÌÅÓ ÁÎÄȾÏÒ ÉÎ ÄÅÖÅÌÏÐÉÎÇ ÓÁÆÅÒ ÄÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ ÓÃÈÅÄÕÌÅÓȠ 

¶ ÇÁÉÎ Á ÍÏÒÅ ÉÎ-ÄÅÐÔÈ ËÎÏ×ÌÅÄÇÅ ÏÆ ÃÕÒÒÅÎÔ ÉÓÓÕÅÓ ÐÅÒÔÁÉÎÉÎÇ ÔÏ ÔÈÅ ÐÈÙÓÉÏÌÏÇÙ ÁÎÄ ÐÁÔÈÏÐÈÙÓÉÏÌÏÇÙ ÏÆ 

ÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ ÁÎÄ ÄÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ ÐÈÅÎÏÍÅÎÁ ÁÎÄȟ ×ÈÅÒÅ ÁÐÐÌÉÃÁÂÌÅȟ ÂÅ ÁÂÌÅ ÔÏ ÁÐÐÌÙ ÔÈÉÓ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÉÎ 
ÔÈÅÉÒ ÐÒÁÃÔÉÃÅȠ 

¶ ÇÁÉÎ Á ÍÏÒÅ ÉÎ-ÄÅÐÔÈ ËÎÏ×ÌÅÄÇÅ ÏÆ ÔÈÅ ÐÈÙÓÉÏÌÏÇÉÃȟ ÐÈÁÒÍÁÃÏÌÏÇÉÃȟ ÐÁÔÈÏÌÏÇÉÃȟ ÁÎÄ ÂÉÏÃÈÅÍÉÃÁÌ ÅǟÅÃÔÓ ÏÆ 

ÏØÙÇÅÎȟ ÎÉÔÒÏÇÅÎȟ ÃÁÒÂÏÎ ÄÉÏØÉÄÅȟ ÔÈÅ ÎÏÂÌÅ ÇÁÓÅÓȟ ÅÓÐÅÃÉÁÌÌÙ ÉÎ ÔÈÅ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÅÎÖÉÒÏÎÍÅÎÔȟ ÏÎ ÄÉǟÅÒÅÎÔ 
ÌÅÖÅÌÓ ÏÆ ÂÉÏÌÏÇÉÃÁÌ ÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎ ÁÎÄȟ ×ÈÅÒÅ ÁÐÐÌÉÃÁÂÌÅȟ ÂÅ ÁÂÌÅ ÔÏ ÉÎÃÏÒÐÏÒÁÔÅ ÔÈÉÓ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÉÎÔÏ ÔÈÅÉÒ 
ÐÒÁÃÔÉÃÅȠ 

¶ ÇÁÉÎ Á ÍÏÒÅ ÉÎ-ÄÅÐÔÈ ËÎÏ×ÌÅÄÇÅ ÏÆ ÔÈÅ ÃÕÒÒÅÎÔ ÓÔÁÔÕÓ ÏÆ ÔÒÅÁÔÉÎÇ ÔÏØÉÃ ÁÎÄ ÁÎÏØÉÃ ÄÉÓÏÒÄÅÒÓȟ ÅÓÐÅÃÉÁÌÌÙ 

ÃÁÒÂÏÎ ÍÏÎÏØÉÄÅ ÐÏÉÓÏÎÉÎÇȟ ×ÉÔÈ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÁÎÄȟ ×ÈÅÒÅ ÁÐÐÌÉÃÁÂÌÅȟ ÂÅ ÁÂÌÅ ÔÏ ÉÎÃÏÒÐÏÒÁÔÅ ÔÈÉÓ 
ËÎÏ×ÌÅÄÇÅ ÉÎÔÏ ÔÈÅÉÒ ÐÒÁÃÔÉÃÅȠ 

¶ ÇÁÉÎ ÎÅ× ËÎÏ×ÌÅÄÇÅ ÁÂÏÕÔ ÔÈÅ ÆÕÔÕÒÅ ÓÃÉÅÎÔÉǢÃ ÁÎÄ ÍÅÄÉÃÁÌ ÄÉÒÅÃÔÉÏÎÓ ÏÆ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÍÅÄÉÃÉÎÅ ÁÎÄȟ ×ÈÅÒÅ 

ÁÐÐÌÉÃÁÂÌÅȟ ÂÅ ÁÂÌÅ ÔÏ ÉÎÃÏÒÐÏÒÁÔÅ ÔÈÅ ÁÐÐÒÏÐÒÉÁÔÅ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÉÎÔÏ ÔÈÅÉÒ ÐÒÁÃÔÉÃÅ ÔÏ ÆÕÒÔÈÅÒ ÉÍÐÒÏÖÅ ÐÁÔÉÅÎÔ 
ÏÕÔÃÏÍÅÓȠ 

¶ ÐÒÅÓÅÎÔ ÍÁÔÅÒÉÁÌ ÐÅÒÔÁÉÎÉÎÇ ÔÏ ÔÈÅÉÒ ÅØÐÅÒÉÅÎÃÅÓ ×ÉÔÈÉÎ ÔÈÅ ÄÉÖÅÒÓÅ ǢÅÌÄ ÏÆ ÈÉÇÈ-ÐÒÅÓÓÕÒÅ ÂÉÏÌÏÇÙ ÁÎÄ ÔÏ 

ÒÅÃÅÉÖÅ ÃÒÉÔÉÃÁÌ ÒÅÖÉÅ×Ó ÏÆ ÔÈÅÉÒ ×ÏÒËȠ 

¶ ÂÅ ÉÎÔÒÏÄÕÃÅÄ ÔÏ ÎÅ× ÄÉÁÇÎÏÓÔÉÃȟ ÒÅÓÅÁÒÃÈȟ ÏÒ ÔÈÅÒÁÐÅÕÔÉÃ ÔÅÃÈÎÉÑÕÅÓ ÁÎÄ ÅÑÕÉÐÍÅÎÔ ÐÅÒÔÁÉÎÉÎÇ ÔÏ ÈÙÐÅÒȤ

ÂÁÒÉÃ ÍÅÄÉÃÉÎÅ ÁÎÄ ÂÅ ÁÂÌÅ ÔÏ ÉÎÃÏÒÐÏÒÁÔÅ ÔÈÅ ÒÅÌÅÖÁÎÔ ËÎÏ×ÌÅÄÇÅ ÁÎÄ ÐÒÏÃÅÄÕÒÅÓ ÉÎÔÏ ÔÈÅÉÒ ÐÒÁÃÔÉÃÅȠ 

¶ ÍÅÅÔ ÓÏÍÅ ÏÆ ÔÈÅ ÐÁÓÔ ÌÅÁÄÅÒÓ ÏÆ ÔÈÅ 3ÏÃÉÅÔÙ ÁÎÄ ÔÏ ÄÉÓÃÕÓÓ ×ÉÔÈ ÔÈÅÍ ÍÁÔÔÅÒÓ ÏÆ ÓÃÉÅÎÔÉǢÃ ÏÒ ÃÌÉÎÉÃÁÌ  

ÉÎÔÅÒÅÓÔ ÏÒ ÍÁÔÔÅÒÓ ÏÆ ÐÏÌÉÃÙ ÐÅÒÔÁÉÎÉÎÇ ÔÏ ÔÈÅ ǢÅÌÄ ÏÒ ÔÈÅ 3ÏÃÉÅÔÙȠ 

¶ ÌÅÁÒÎ ÏÆ ÔÈÅ ÖÁÒÉÅÄ ÁÃÔÉÖÉÔÉÅÓ ÏÆ ÔÈÅ 3ÏÃÉÅÔÙ ÁÎÄ ÔÈÅ ÐÁÓÔ ÁÎÄ ÆÕÔÕÒÅ ÄÉÒÅÃÔÉÏÎÓ ÏÆ ÔÈÅ 3ÏÃÉÅÔÙȠ 

¶ ÂÅÃÏÍÅ ÁÃÔÉÖÅ ÉÎ 3ÏÃÉÅÔÁÌ ÁǟÁÉÒÓ ÓÏ ÔÈÅÙ ÃÏÕÌÄ ÉÎǨÕÅÎÃÅ ÔÈÅ 3ÏÃÉÅÔÙΈÓ ÆÕÔÕÒÅȢ  
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3#(%$5,% &%!452%$ +%9./4%3 

#(2)34)!. *Ȣ ,!-"%243%.ȟ -$ȟ $3Ã 
ɉ(ÏÎɊ -%-/2)!, ,%#452% 
4(523$!9ȟ *5.% άβȡ ΫȡΪΪ ÐÍ - άȡΪΪ ÐÍ 
'5%34 30%!+%2ȡ +ÅÉÔÈ 6ÁÎ -ÅÔÅÒȟ -$ 

,%#452% 4)4,%ȡ Ή! ÌÏÎÇ ÓÈÏÔ ÔÏ Á 

ÓÈÏÒÔ ÓÈÏÔȡ (ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÁÕÇȤ

ÍÅÎÔÅÄ !#,3Ⱦ!4,3 ÓÐÁ×ÎÅÄ ÂÙ  

ÃÏÍÍÅÒÃÉÁÌ ÄÉÖÉÎÇ ÍÅÄÉÃÉÎÅ  

ÅØÐÅÒÉÅÎÃÅΉ 

 

4ÈÅ ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎ ×ÉÌÌ ÆÏÃÕÓ ÏÎ  
ÏÂÓÅÒÖÁÔÉÏÎÓ ÇÌÅÁÎÅÄ ÆÒÏÍ Á  
ÆÏÒÔÙ-ÙÅÁÒ ÈÉÓÔÏÒÙ ÏÆ ÒÅÓÐÏÎÄÉÎÇ ÔÏ 
ÁÃÃÉÄÅÎÔÓ ÏÎ ÏÉÌ ÒÉÇÓ ÁÎÄ ÄÉÖÉÎÇ  
ÐÌÁÔÆÏÒÍÓ ÉÎ ÔÈÅ 'ÕÌÆ ÏÆ -ÅØÉÃÏ ÔÏ 
ÃÁÒÅ ÆÏÒ ÓÅÒÉÏÕÓÌÙ ÉÎÊÕÒÅÄ ÃÏÍÍÅÒÃÉÁÌ 
ÄÉÖÅÒÓȢ 4ÈÉÓ ÅØÐÅÒÉÅÎÃÅ ÁǟÏÒÄÅÄ Á 

ÌÏÏË ÉÎÔÏ ÔÈÅ ÁÄÖÁÎÔÁÇÅ ÏÆ ÉÍÍÅÄÉÁÔÅ ÕÓÅ ÏÆ ÈÉÇÈ 
ÓÕÒÆÁÃÅ ÅÑÕÉÖÁÌÅÎÔ ÆÒÁÃÔÉÏÎ ÏÆ ÉÎÈÁÌÅÄ ÏØÙÇÅÎ 
ɉ3%&)/άɊ ÁÐÐÌÉÅÄ ÉÎ ÓÈÏÒÔȟ ÉÎÔÅÒÍÉÔÔÅÎÔ ÂÒÅÁÔÈÉÎÇ 
ÐÅÒÉÏÄÓ ÉÎ ÔÈÅ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÅÎÖÉÒÏÎÍÅÎÔȢ  $ÉÖÅÒÓ 
ÓÕǟÅÒÉÎÇ ÆÒÏÍ ÅØÓÁÎÇÕÉÎÁÔÉÏÎȟ ÃÁÒÄÉÏÐÕÌÍÏÎÁÒÙ 
ÁÒÒÅÓÔȟ ÃÒÕÓÈ ÉÎÊÕÒÙ ÁÎÄ ÓÅÖÅÒÅ ÈÅÁÔ ÓÈÏÃË ÈÁÖÅ ÂÅÅÎ 
ÓÕÃÃÅÓÓÆÕÌÌÙ ÔÒÅÁÔÅÄ ÃÏÉÎÃÉÄÅÎÔÁÌÌÙ ÂÅÃÁÕÓÅ ÏÆ  
ÒÅÑÕÉÓÉÔÅ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÄÕÒÉÎÇ 
ÓÕÒÆÁÃÅ ÏÒ ÓÁÔÕÒÁÔÉÏÎ ÄÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎȢ 
     4ÈÅ ÆÁÖÏÒÁÂÌÅ ÐÁÔÉÅÎÔ ÏÕÔÃÏÍÅÓ ÈÁÖÅ ÂÅÅÎ  
ÒÅÐÌÉÃÁÔÅÄ ÉÎ ÐÕÂÌÉÓÈÅÄ ÁÎÉÍÁÌ ÅØÐÅÒÉÍÅÎÔÓȢ )Î ÐÁÒÔȟ 
ÔÈÅ ÐÈÙÓÉÏÌÏÇÉÃÁÌ ÅØÐÌÁÎÁÔÉÏÎ ÍÉÇÈÔ ÂÅ ÂÅÔÔÅÒ  
ÕÎÄÅÒÓÔÏÏÄ ÂÙ ÌÏÏËÉÎÇ ÉÎÔÏ ÔÈÅ ÒÏÌÅ ÏÆ  
ÍÉÔÏÃÈÏÎÄÒÉÁ ÉÎ ÓÈÏÃËȢ 4ÈÅ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÃÈÁÍÂÅÒ 
ÍÁÙ ÂÅ Á ÖÉÒÔÕÁÌ ÄÒÁ×ÅÒ ÏÆ Á ÃÏÄÅ ÃÁÒÔ ÉÎ ÆÕÔÕÒÅ 
ÅÍÅÒÇÅÎÃÙ ÍÅÄÉÃÁÌ ÓÙÓÔÅÍÓ ÁÎÄ ÈÏÓÐÉÔÁÌÓ ÔÏ  
ÉÍÐÒÏÖÅ ÏÕÔÃÏÍÅÓ ÆÒÏÍ !#,3 ÁÎÄ !4,3Ȣ 

%2)# 0Ȣ +).$7!,, -%-/2)!, ,%#452% 
&2)$!9ȟ *5.% άγȡ ΫȡΪΪ ÐÍ - άȡΪΪ ÐÍ 
'5%34 30%!+%2ȡ %ÕÇÅÎÅ 7ÏÒÔÈȟ -$ 
,%#452% 4)4,%ȡ Ή("/4 ÁÎÄ ÄÉÁÂÅÔÉÃ ÆÏÏÔ ÕÌÃÅÒÓȡ $Ï ×Å ÈÁÖÅ Á ÌÅÇ ÔÏ ÓÔÁÎÄ ÏÎȩΉ 

 

5ÓÅ ÏÆ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÁÓ Á ÍÅÁÎÓ ÏÆ ÔÈÅÒÁÐÙ ÆÏÒ ÔÈÅ ÔÅÒÒÉÂÌÅ ÃÏÍÐÌÉÃÁÔÉÏÎÓ ÏÆ ÄÉÁÂÅÔÅÓ ÂÅÇÁÎ ÉÎ Ϋγαγ ɉ(ÁÒÔ ÁÎÄ 3ÔÒÁÕÓÓɊȢ 4ÈÅÒÅ 
ÈÁÖÅ ÂÅÅÎ ÁÔ ÌÅÁÓÔ γ ÒÁÎÄÏÍÉÚÅÄ ÃÏÎÔÒÏÌÌÅÄ ÔÒÉÁÌÓȟ ÏÆ ×ÈÉÃÈ α ÓÈÏ×ÅÄ ÂÅÎÅǢÃÉÁÌ ÅǟÅÃÔÓ ÏÆ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÁÓ ÁÎ ÁÄÊÕÎÃÔÉÖÅ  
ÔÈÅÒÁÐÙ ÃÏÍÂÉÎÅÄ ×ÉÔÈ ÁÄÖÁÎÃÅÄ ×ÏÕÎÄ ÃÁÒÅȢ 2ÅÃÅÎÔÌÙȟ ÔÈÅÒÅ ÈÁÖÅ ÂÅÅÎ έ ÎÅÇÁÔÉÖÅ ÓÔÕÄÉÅÓ ɉ-ÁÒÇÏÌÉÓȟ ÅÔ ÁÌȠ &ÅÄÏÒËÏȟ ÅÔ ÁÌȠ ÁÎÄ 
3ÁÎÔÅÍÁȟ ÅÔ ÁÌȢɊ !ÌÌ ÔÈÒÅÅ ÏÆ ÔÈÅÓÅ ÓÔÕÄÉÅÓ ÈÁÖÅ ÂÅÅÎ ÐÕÂÌÉÓÈÅÄ ÉÎ ÔÈÅ ÓÁÍÅ ÊÏÕÒÎÁÌȟ $ÉÁÂÅÔÅÓ #ÁÒÅȢ ɉ) ×ÏÎÄÅÒ ÉÆ ÔÈÁÔ ÉÓ ÂÙ  
ÃÏÉÎÃÉÄÅÎÃÅȢɊ 
     )Î ÔÈÉÓ ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎȟ ) ×ÉÌÌ ÔÒÁÃÅ ÔÈÅ ÈÉÓÔÏÒÙ ÏÆ ("/4 ÁÎÄ $&5Ȣ /ÎÅ ÏÆ ÔÈÅ ÏÖÅÒÁÒÃÈÉÎÇ ×ÅÁËÎÅÓÓÅÓ ÉÎ ÁÌÌ ÏÆ ÔÈÅ ÔÒÉÁÌÓ ÉÓ Á ÓÉÍÐÌÅ 
ÆÁÃÔȡ .ÏÎÅ ÏÆ ÕÓ ÐÒÁÃÔÉÃÅ ȬÓÔÁÎÄÁÒÄ ×ÏÕÎÄ ÃÁÒÅȭ ÏÒ ȬÁÄÖÁÎÃÅÄ ×ÏÕÎÄ ÃÁÒÅȭ ÉÎ ÔÈÅ ÓÁÍÅ ×ÁÙȢ 7Å ÃÁÎ ÄÏ Á ÂÅÔÔÅÒ ÊÏÂȟ ÁÎÄ ÉÎ ÔÏÄÁÙȭÓ 
ÒÅÇÕÌÁÔÏÒÙ ÅÎÖÉÒÏÎÍÅÎÔȟ ×Å ÍÕÓÔ ÉÍÐÒÏÖÅȢ 

     &ÉÎÁÌÌÙȟ ) ×ÉÌÌ ÒÅÖÉÅ× ÐÁÐÅÒÓ ÄÉÓÐÒÏÖÉÎÇ ÓÏÍÅ ÒÅÇÕÌÁÔÏÒÙ ÆÁÌÌÁÃÉÅÓȢ ("/4 ÁÎÄ $&5 ÉÓ ÃÏÓÔ-ÅǟÅÃÔÉÖÅ ÉÎ Á ÃÏÍÍÕÎÉÔÙ ÌÉÍÂ ÓÁÌÖÁÇÅ ÐÒÏÔÏÃÏÌȢ  
(ÅÍÏÇÌÏÂÉÎ !ΫÃ ɉ(Â!ΫÃɊ ÈÁÓ ÌÉÔÔÌÅ ÏÒ ÎÏ ÂÅÁÒÉÎÇ ÏÎ ×ÈÅÔÈÅÒ Á $&5 ×ÉÌÌ ÈÅÁÌȢ 4ÉÇÈÔ (Â!ΫÃ ÃÏÎÔÒÏÌ ÍÁÙ ÌÅÁÄ ÔÏ ÐÒÅÍÁÔÕÒÅ ÄÅÁÔÈ ÆÒÏÍ  
ÈÙÐÏÇÌÙÃÅÍÉÃ ÅÐÉÓÏÄÅÓȢ 
     -Ù ÇÏÁÌ ÆÏÒ ÅÁÃÈ $&5 ÉÓ ÔÏ ÌÅÁÖÅ ÔÈÅ ÐÁÔÉÅÎÔ ×ÉÔÈ ÁÎ ÁÍÂÕÌÁÔÏÒÙ ÅØÔÒÅÍÉÔÙȢ &ÁÉÌÕÒÅ ÔÏ ÄÏ ÔÈÁÔ ÈÁÓÔÅÎÓ ÍÏÒÂÉÄÉÔÙ ÁÎÄ ÍÏÒÔÁÌÉÔÙȢ  )Î ÓÕÍÍÁÒÙȟ 
ÆÁÓÔÅÎ ÙÏÕÒ ÓÅÁÔÂÅÌÔȢ ) ×ÉÌÌ ÃÈÁÌÌÅÎÇÅ ÃÕÒÒÅÎÔ ÐÁÒÁÄÉÇÍÓ ÁÎÄ ÌÁÙ ÏÕÔ Á ÐÁÔÈ×ÁÙ ÔÏ ÉÍÐÒÏÖÅ ÐÁÔÉÅÎÔ ÃÁÒÅȢ 9ÅÓȟ ×Å ÈÁÖÅ Á ÌÅÇ ÔÏ ÓÔÁÎÄ ÏÎȦ 

7%$.%3$!9ȟ *5.% άαȡ β!--ί0- 
02%-#/523%3 

 

-ÁÐÐÉÎÇ Á ÃÏÕÒÓÅ ÔÈÒÏÕÇÈ ÔÈÅ 2ÅÉÍÂÕÒÓÅÍÅÎÔ 1ÕÁÇÍÉÒÅ 0ÒÅ-ÃÏÕÒÓÅ 
4ÈÅ ÐÕÒÐÏÓÅ ÏÆ ÔÈÉÓ ÃÏÕÒÓÅ ÉÓ ÔÏ ÐÒÏÖÉÄÅ ÃÕÒÒÅÎÔ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏ ÎÅ× ÃÈÁÎÇÅÓ ÉÎ ÃÏÄÉÎÇȟ  
ÂÉÌÌÉÎÇ ÁÎÄ ÄÏÃÕÍÅÎÔÁÔÉÏÎ ÆÏÒ ÒÅÉÍÂÕÒÓÅÍÅÎÔ ÉÎ ÔÈÅ ÎÅ× -!#2! ÒÅÇÕÌÁÔÏÒÙ %2!Ȣ 4ÈÉÓ ÃÏÕÒÓÅ ÉÓ 
ÏÒÇÁÎÉÚÅÄ ÂÙ ÂÏÔÈ ÒÅÇÕÌÁÒ ÁÎÄ ÁÓÓÏÃÉÁÔÅ ÍÅÍÂÅÒÓȢ 4ÈÅ ÓÅÓÓÉÏÎÓ ×ÉÌÌ ÂÅ ÏÆ ÓÐÅÃÉÁÌ ÉÎÔÅÒÅÓÔ ÔÏ  
ÃÌÉÎÉÃÉÁÎÓ ÁÎÄ ÔÅÃÈÎÉÃÁÌ ÓÔÁǟ ÁÎÄ ÉÓ ÐÒÏÖÉÄÅÄ ÉÎ ÒÅÓÐÏÎÓÅ ÔÏ ÒÅÑÕÅÓÔÓ ÆÒÏÍ ÔÈÅ ÍÅÍÂÅÒÓÈÉÐ ÆÏÒ Á 
ÐÏÓÔ-ÃÏÕÒÓÅ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏ ÎÅ× ÒÅÉÍÂÕÒÓÅÍÅÎÔ ÉÓÓÕÅÓ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏ ÃÌÉÎÉÃÁÌ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÔÈÅÒÁÐÙȢ 
-/#Ⱦ#-% ÁÎÄ #%5 ×ÉÌÌ ÂÅ ÁÖÁÉÌÁÂÌÅ ÆÏÒ ÔÈÉÓ ÃÏÕÒÓÅȢ  
 
 

$ÉǟÅÒÅÎÔÉÁÌ $ÉÁÇÎÏÓÉÓ ÏÆ $ÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ )ÌÌÎÅÓÓ 0ÒÅ-ÃÏÕÒÓÅ  
$ÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ ÉÌÌÎÅÓÓ ɉ$#)Ɋ ÉÓ Á ÄÉÁÇÎÏÓÉÓ ÁÓÓÉÇÎÅÄ ÔÏ Á ÖÁÒÉÅÔÙ ÏÆ ÁÃÕÔÅ ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÓ ×ÈÅÒÅ ÔÈÅ  
ÓÕÓÐÅÃÔÅÄ ÃÁÕÓÅ ÉÓ ÏÃÃÕÒÒÅÎÃÅ ÏÆ ÆÒÅÅ ÇÁÓ ÉÎ ÃÉÒÃÕÌÁÔÉÏÎ ÁÎÄ ÔÉÓÓÕÅÓȟ ÃÁÕÓÅÄ ÂÙ ÄÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎȢ  
)ÎÄÉÖÉÄÕÁÌ ÍÁÎÉÆÅÓÔÁÔÉÏÎÓ ÁÒÅ ÎÏÔ ÓÐÅÃÉǢÃ ÆÏÒ $#)ȟ ÂÕÔ Á ÔÉÍÅ ÐÒÏØÉÍÉÔÙ ÔÏ ÄÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ ÁÎÄ ÓÏÍÅ 
ÐÁÔÔÅÒÎÓ ÏÆ ÍÁÎÉÆÅÓÔÁÔÉÏÎÓ ÓÕǣÃÅ ÔÏ ÅÓÔÁÂÌÉÓÈ ÄÉÁÇÎÏÓÉÓ ÉÎ ÍÏÓÔ ÃÁÓÅÓȢ %ÁÒÌÙ ÒÅÃÏÇÎÉÔÉÏÎ ÏÆ $#) ÁÎÄ 
ÁÄÍÉÎÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÏÆ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ɉ("/άɊ ÉÓ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔ ÆÏÒ ÓÕÃÃÅÓÓÆÕÌ ÔÒÅÁÔÍÅÎÔȢ (Ï×ÅÖÅÒȟ ÓÏÍÅ 
ÓÅÒÉÏÕÓ ÐÏÓÔ-ÄÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ ÍÁÎÉÆÅÓÔÁÔÉÏÎÓ ÍÁÙ ÂÅ ÃÏÉÎÃÉÄÅÎÔÁÌ ÁÎÄ ÉÆ ÍÉÓÔÁËÅÎ ÆÏÒ $#)ȟ ÐÒÅÃÉÏÕÓ 
ÔÉÍÅ ÔÏ ÐÒÏÖÉÄÅ ÐÒÏÐÅÒ ÔÒÅÁÔÍÅÎÔ ÍÁÙ ÂÅ ÌÏÓÔȟ ÆÏÒ ÅØÁÍÐÌÅ ÉÎ Á ÃÁÓÅ ÏÆ ÓÔÒÏËÅȢ 
     #ÕÒÒÅÎÔ ÐÒÁÃÔÉÃÅ ÉÎ ÅÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÏÆ ÁÃÕÔÅ ÐÏÓÔ-ÄÉÖÅ ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÓ ÖÁÒÙ ÆÒÏÍ ÔÁËÉÎÇ ÍÅÄÉÃÁÌ ÈÉÓÔÏÒÙ ÁÎÄ 
ÐÈÙÓÉÃÁÌ ÅØÁÍÉÎÁÔÉÏÎ ɉ(Ǫ0Ɋ ÏÎÌÙȟ ÔÏ Á ÒÏÕÔÉÎÅ ÅØÔÅÎÓÉÖÅ ÔÅÓÔÉÎÇ ÆÏÒ ÐÏÓÓÉÂÌÅ ÃÏÉÎÃÉÄÅÎÔÁÌ ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÓȢ 
"ÏÏÔÈ ÁÐÐÒÏÁÃÈÅÓ ÃÁÎ ÓÏÍÅÔÉÍÅÓ ÒÅÓÕÌÔ ×ÉÔÈ ÍÉÓÄÉÁÇÎÏÓÉÓ ÁÎÄ ÌÏÓÔ ÔÒÅÁÔÍÅÎÔ ÏÐÐÏÒÔÕÎÉÔÙȢ  
!ÄÄÉÔÉÏÎÁÌ ÄÉÁÇÎÏÓÔÉÃ ÔÅÓÔÓ ÉÎÃÌÕÄÉÎÇ ÂÌÏÏÄ ÔÅÓÔÓ ÁÎÄ ÉÍÁÇÉÎÇ ÈÁÖÅ ÂÅÅÎ ÄÉÓÃÕÓÓÅÄ ÑÕÉÔÅ ÅØÔÅÎÓÉÖÅÌÙ 
ÉÎ ÒÅÃÅÎÔ ÙÅÁÒÓ ÂÕÔ ÔÈÅÒÅ ÉÓ ÎÏ ÃÌÅÁÒ ÇÕÉÄÅÌÉÎÅÓ ÈÁÓ ÂÅÅÎ ÐÒÏÖÉÄÅÄ ÙÅÔȢ 
     4ÈÅ ÁÉÍ ÏÆ ÔÈÉÓ ×ÏÒËÓÈÏÐ ÉÓ ÔÏ ÒÅÖÉÅ× ÍÏÓÔ ÃÏÍÍÏÎ ÃÏÉÎÃÉÄÅÎÔÁÌ ÐÏÓÔ-ÄÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÓ 
ÔÈÁÔ ÃÏÕÌÄ ÂÅ ÃÏÎÆÕÓÅÄ ÆÏÒ $#) ÁÎÄ ÄÉÓÃÕÓÓÉÏÎ ÏÆ ×ÈÅÎ ÁÎÄ ×ÈÁÔ ÁÄÄÉÔÉÏÎÁÌ ÔÅÓÔÉÎÇ ÉÓ ÎÅÅÄÅÄ ÔÏ 
ÁÖÏÉÄ ÍÉÓÄÉÁÇÎÏÓÉÓȢ 4ÈÅ ÔÏÐÉÃÓ ×ÉÌÌ ÉÎÃÌÕÄÅ ÓÅÒÏÕÓ ÎÅÕÒÏÌÏÇÉÃÁÌ ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÓȟ ÎÅÕÒÏÌÏÇÉÃÁÌ ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÓ 
ÒÅÓÉÓÔÁÎÔ ÔÏ ("/ά ÔÒÅÁÔÍÅÎÔȟ ÓÅÒÉÏÕÓ ÃÁÒÄÉÏÒÅÓÐÉÒÁÔÏÒÙ ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÓȟ ÐÏÓÔ-ÄÉÖÅ ÁÂÄÏÍÉÎÁÌ ÄÉÓÃÏÍÆÏÒÔȟ 
ÃÕÔÁÎÅÏÕÓ ÍÁÎÉÆÅÓÔÁÔÉÏÎÓȟ ÁÎÄ ÏÓÔÅÏ-ÍÕÓÃÕÌÁÒ ÁÃÈÅÓ ÁÎÄ ÐÁÉÎÓȢ 
 
 

(Ï× ÔÏ 0ÒÅÐÁÒÅ ÆÏÒ !ÃÃÒÅÄÉÔÁÔÉÏÎ 0ÒÅ-ÃÏÕÒÓÅ  
4ÈÅ ÐÕÒÐÏÓÅ ÏÆ ÔÈÉÓ ÃÏÕÒÓÅ ÉÓ ÔÏ ÐÒÏÖÉÄÅ ÁÎ ÏÖÅÒÖÉÅ× ÏÆ ÔÈÅ 5(-3 #ÌÉÎÉÃÁÌ (ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ &ÁÃÉÌÉÔÙ  
!ÃÃÒÅÄÉÔÁÔÉÏÎ 0ÒÏÇÒÁÍȟ ÉÔÓ ÓÔÒÕÃÔÕÒÅȟ ÓÕÒÖÅÙ ÐÒÏÃÅÓÓÅÓ ÁÎÄ ΉÉÎÓÉÄÅÒ ÔÉÐÓȱ ÏÎ ÐÒÅÐÁÒÉÎÇ ÔÏ ÕÎÄÅÒÇÏ ÁÎ 
ÁÃÃÒÅÄÉÔÁÔÉÏÎ ÓÕÒÖÅÙȢ %ØÐÅÒÉÅÎÃÅÄ ÓÕÒÖÅÙÏÒ ÆÁÃÕÌÔÙ ÍÅÍÂÅÒÓ ×ÉÌÌ ÐÒÏÖÉÄÅ Á ÃÏÍÐÒÅÈÅÎÓÉÖÅ ÏÖÅÒÖÉÅ× 
ÏÆ ÔÈÅ ÐÒÏÃÅÓÓ ÔÏ ÓÔÒÅÁÍÌÉÎÅ ÐÒÅÐÁÒÁÔÉÏÎȢ 
 
 

7%,#/-% 2%#%04)/.ȡ ΫγΪΪ-άΫΪΪ 



"Raising the Quality of Practice One Member at a Time" 

     /Î ÂÅÈÁÌÆ ÏÆ ÔÈÅ 5ÎÄÅÒÓÅÁ ÁÎÄ (ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ -ÅÄÉÃÁÌ  
3ÏÃÉÅÔÙȟ ÔÈÅ 5(-3 0ÒÏÇÒÁÍ #ÏÍÍÉÔÔÅÅ ÉÓ ÐÌÅÁÓÅÄ ÔÏ  
ÁÎÎÏÕÎÃÅ ÉÔÓ ÃÁÌÌ ÆÏÒ ÁÂÓÔÒÁÃÔ ÓÕÂÍÉÓÓÉÏÎ ÔÏ ÔÈÅ άΪΫβ 5(-3 
!ÎÎÕÁÌ 3ÃÉÅÎÔÉǢÃ -ÅÅÔÉÎÇȢ 
     !ÂÓÔÒÁÃÔÓ ÓÈÏÕÌÄ ÂÅ ÓÕÂÍÉÔÔÅÄ ÖÉÁ ÔÈÅ 5(-3 ×ÅÂÓÉÔÅ 
ÁÔ ×××ȢÕÈÍÓȢÏÒÇȢ  &ÏÒ ÔÈÏÓÅ ÕÎÁÂÌÅ ÔÏ ÁÃÃÅÓÓ ÔÈÅ 5(-3 
×ÅÂÓÉÔÅ ÏÒ ÈÁÖÉÎÇ ÄÉǣÃÕÌÔÙ ×ÉÔÈ ÔÈÅ ÏÎÌÉÎÅ ÓÕÂÍÉÓÓÉÏÎ  
ÆÏÒÍÁÔȟ ÁÄÄÉÔÉÏÎÁÌ ÁÓÓÉÓÔÁÎÃÅ ×ÉÔÈ ÔÈÅ ÓÕÂÍÉÓÓÉÏÎ ÐÒÏÃÅÓÓ ÃÁÎ 
ÂÅ ÏÂÔÁÉÎÅÄ ÂÙ ÃÏÎÔÁÃÔÉÎÇ ÔÈÅ 5(-3 ÈÏÍÅ ÏǣÃÅȢ  !ÕÔÈÏÒÓ 
ÓÈÏÕÌÄ ÅÎÓÕÒÅ ÔÈÁÔ ÁÌÌ ÓÕÂÍÉÓÓÉÏÎ ÒÅÑÕÉÒÅÍÅÎÔÓ ÁÒÅ ÍÅÔȟ ÁÓ 
ÉÎÃÏÍÐÌÅÔÅ ÓÕÂÍÉÓÓÉÏÎÓ ÍÁÙ ÂÅ ÒÅÔÕÒÎÅÄ ÆÏÒ ÍÏÄÉǢÃÁÔÉÏÎ ÏÒ 
ÄÅÃÌÉÎÅÄȢ !ÃËÎÏ×ÌÅÄÇÍÅÎÔ ÏÆ ÒÅÃÅÉÐÔ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÏÖÉÄÅÄ  
ÎÏÒÍÁÌÌÙ ×ÉÔÈÉÎ ÏÎÅ ×ÅÅËȢ  
 
4%2-3 !.$ #/.$)4)/.3ȡ  
     !ÂÓÔÒÁÃÔ ÁÃÃÅÐÔÁÎÃÅ ÉÓ ÁÔ ÔÈÅ ÆÕÌÌ ÄÉÓÃÒÅÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ 5(-3 
!ÎÎÕÁÌ 3ÃÉÅÎÔÉǢÃ 0ÒÏÇÒÁÍ #ÏÍÍÉÔÔÅÅȢ  /ÎÌÙ ÎÏÎ-
ÐÕÂÌÉÓÈÅÄ ×ÏÒËÓ ÁÔ ÔÈÅ ÔÉÍÅ ÏÆ ÁÂÓÔÒÁÃÔ ÓÕÂÍÉÓÓÉÏÎ ×ÉÌÌ 
ÂÅ ÃÏÎÓÉÄÅÒÅÄȟ ÈÏ×ÅÖÅÒȟ ÎÏÖÅÌ ÁÎÁÌÙÓÉÓȾÉÎÔÅÒÐÒÅÔÁÔÉÏÎ 
ÏÆ ÐÕÂÌÉÓÈÅÄ ÄÁÔÁ ÁÒÅ ÁÃÃÅÐÔÁÂÌÅȢ  .ÏÔÉǢÃÁÔÉÏÎ ÒÅÇÁÒÄÉÎÇ 
ÁÂÓÔÒÁÃÔ ǢÎÁÌ ÁÃÃÅÐÔÁÎÃÅ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÏÖÉÄÅÄ ÖÉÁ Å-ÍÁÉÌ ÎÏ ÌÁÔÅÒ 
ÔÈÁÎ !ÐÒÉÌ άήȟ άΪΫβȢ   4ÈÅ ÐÒÅÓÅÎÔÉÎÇ ÁÕÔÈÏÒ ×ÉÌÌ ÂÅ ÒÅÑÕÉÒÅÄ 
ÔÏ ÒÅÇÉÓÔÅÒ ÁÎÄ ÁÔÔÅÎÄ ÔÈÅ ÍÅÅÔÉÎÇȢ    
     5(-3 ÉÓ ×ÉÌÌ ÃÏÎÔÉÎÕÅ ÕÓÉÎÇ ÄÉÇÉÔÁÌ ÐÏÓÔÅÒ ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎÓ 
ÉÎ ÌÉÅÕ ÏÆ ÔÈÅ ÔÒÁÄÉÔÉÏÎÁÌ ÃÏÒË ÂÏÁÒÄ ÁÎÄ ÐÒÉÎÔÅÄ ÐÏÓÔÅÒÓȢ !ÌÌ 
ÁÂÓÔÒÁÃÔÓ ×ÈÉÃÈ ÈÁÖÅ ÂÅÅÎ ÁÐÐÒÏÖÅÄ ÁÎÄ ÁÃÃÅÐÔÅÄ ×ÉÌÌ ÂÅ 
ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÉÎ 004 ÏÒ 0$& ÆÏÒÍÁÔ ÁÎÄ ÕÐÌÏÁÄÅÄ ÔÏ ÔÈÅ 5(-3 
0ÏÓÔÅÒ ×ÅÂÓÉÔÅȢ  )ÎÓÔÒÕÃÔÉÏÎÓ ÆÏÒ ÕÐÌÏÁÄȟ &!1 ÁÎÄ ÔÅÍÐÌÁÔÅÓ 
ÆÏÒ ÐÏÓÔÅÒ ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎÓ ×ÉÌÌ ÂÅ ÅÍÁÉÌÅÄ ÔÏ ÔÈÅ ÐÒÅÓÅÎÔÉÎÇ 
ÁÕÔÈÏÒ ÕÐÏÎ ÁÃÃÅÐÔÁÎÃÅȢ  4ÈÉÓ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÃÁÎ ÂÅ ÆÏÕÎÄ ÁÔ 
ÔÈÅ ÆÏÌÌÏ×ÉÎÇ ÌÉÎËȟ ÕÎÄÅÒ ÔÈÅ Ȱ#ÁÌÌ ÆÏÒ !ÂÓÔÒÁÃÔȱ ÓÅÃȤ
ÔÉÏÎȢ  ÈÔÔÐÓȡȾȾ×××ȢÕÈÍÓȢÏÒÇȾÁÓÍ-ÎÅ× 
     !ÌÓÏ ÁÔ ÔÈÅ ÄÉÓÃÒÅÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ 5(-3 !3- 0ÒÏÇÒÁÍ  
#ÏÍÍÉÔÔÅÅȟ ÐÒÅÓÅÎÔÅÒÓ ÍÁÙ ÂÅ ÉÎÖÉÔÅÄ ÔÏ ÐÒÅÓÅÎÔ ÔÈÅÉÒ  
ÁÂÓÔÒÁÃÔ ÏÒÁÌÌÙ ÉÎ ÔÈÅ ÇÅÎÅÒÁÌ ÍÅÅÔÉÎÇȟ ÒÅÓÉÄÅÎÔȾÔÒÁÉÎÅÅ ÃÏÍȤ
ÐÅÔÉÔÉÏÎ ɉÉÆ ÅÌÉÇÉÂÌÅɊ ÏÒ ÔÈÅ !ÓÓÏÃÉÁÔÅÓ ÓÅÓÓÉÏÎ ɉÉÆ  
ÅÌÉÇÉÂÌÅɊȢ  .ÏÔÉǢÃÁÔÉÏÎ ÒÅÇÁÒÄÉÎÇ ÓÅÌÅÃÔÉÏÎ ÆÏÒ ÏÒÁÌ ÁÎÄ ÐÏÓÔÅÒ 
ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎÓ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÏÖÉÄÅÄ ÎÏ ÌÁÔÅÒ ÔÈÁÎ -ÏÎÄÁÙȟ !ÐÒÉÌ 
άέȟ άΪΫβȢ 
 
!"342!#4 53% 0%2-)33)/.3 !.$ 2)'(43ȡ 
     !ÌÌ ÁÂÓÔÒÁÃÔÓ ÓÕÂÍÉÓÓÉÏÎÓ ÆÏÒ ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎ ÁÔ ÔÈÅ !ÎÎÕÁÌ 
3ÃÉÅÎÔÉǢÃ -ÅÅÔÉÎÇ ÃÏÎÓÔÉÔÕÔÅÓ ÃÏÎÓÅÎÔ ÂÙ ÔÈÅ ÁÕÔÈÏÒɉÓɊ ÆÏÒ 
ÔÈÅ 5(-3 ÔÏ ÕÓÅ ÔÈÅ ÍÁÔÅÒÉÁÌÓ ÓÕÂÍÉÔÔÅÄ ÉÎ ×ÈÏÌÅ ÏÒ ÐÁÒÔ ÁÓ 
ÉÔ ÓÅÅÓ ǢÔȢ  !ÌÌ ÁÂÓÔÒÁÃÔÓ ÐÏÓÔÅÒÓ ɉÉÎÃÌÕÄÉÎÇ ÒÅÑÕÉÒÅÄ 0Ï×ÅÒȤ
0ÏÉÎÔȾ0$& ÓÕÂÍÉÓÓÉÏÎÓɊ ÁÎÄ ÏÒÁÌ ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎÓ ɉÉÎÃÌÕÄÉÎÇ 
0Ï×ÅÒ0ÏÉÎÔ ÓÌÉÄÅÓɊ ÁÃÃÅÐÔÅÄ ÂÙ ÔÈÅ 5(-3 0ÒÏÇÒÁÍ  
#ÏÍÍÉÔÔÅÅ ÆÏÒ ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎ ÁÔ ÔÈÅ !ÎÎÕÁÌ 3ÃÉÅÎÔÉǢÃ -ÅÅÔÉÎÇ 
×ÉÌÌ ÂÅ ÐÕÂÌÉÓÈÅÄ ÉÎ ÔÈÅ 5(-3ȭ 5ÎÄÅÒÓÅÁ ÁÎÄ (ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ  
-ÅÄÉÃÉÎÅ *ÏÕÒÎÁÌ ÁÎÄ ÍÁÙ ÂÅ ÓÕÂÓÅÑÕÅÎÔÌÙ ÕÓÅÄ ÁÎÄȾÏÒ 
ÐÕÂÌÉÓÈÅÄ ÂÙ ÔÈÅ 3ÏÃÉÅÔÙ ÉÎ ÖÁÒÉÏÕÓ ÅÌÅÃÔÒÏÎÉÃ ÍÅÄÉÁ ÁÔ ÔÈÅ 
ÄÉÓÃÒÅÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ 5(-3Ȣ  /ÎÃÅ ÁÃÃÅÐÔÅÄȟ ÎÏ ÁÂÓÔÒÁÃÔȟ ÐÏÓÔÅÒ 
ÏÒ ÏÒÁÌ ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎ ÍÁÙ ÂÅ ×ÉÔÈÄÒÁ×Î ÏÒ ÅØÃÌÕÄÅÄ ÆÒÏÍ 
ÂÅÉÎÇ ÓÕÂÊÅÃÔ ÔÏ ÔÈÉÓ ÁÇÒÅÅÍÅÎÔȢ 

/![[ Chw !.{¢w!/¢{ 

3#(%$5,% 
4(523$!9ȟ *5.% άβȡ β!--ί0- 
'%.%2!, 3%33)/. 
 
0ÒÅÓÉÄÅÎÔ Ǫ %ØÅÃÕÔÉÖÅ $ÉÒÅÃÔÏÒ !ÄÄÒÅÓÓȡ ΪβΪΪ-ΪβέΪ 
4ÈÅ 0ÒÅÓÉÄÅÎÔ ÁÎÄ ÔÈÅ %ØÅÃÕÔÉÖÅ $ÉÒÅÃÔÏÒ ×ÉÌÌ ÓÐÅÁË ÏÎ ÔÈÅ ÁÃÔÉÖÉÔÉÅÓ ÁÎÄ ÁÃÃÏÍÐÌÉÓÈÍÅÎÔÓ ÏÆ άΪΫαȟ 
×ÈÁÔȭÓ ÎÅ× ÆÏÒ άΪΫβ ÁÎÄ ÔÈÅ ÆÕÔÕÒÅ ÏÆ ÔÈÅ 3ÏÃÉÅÔÙȢ 
 

 
(90%2"!2)# -%$)#).% !.$ #!.#%2 0,%.!29ȡ ΪβέΪ-ΫΪΪΪ 
 

ΪβέΪ-ΪγΫίȡ Ή4ÈÅ ÒÏÌÅ ÏÆ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÍÅÄÉÃÉÎÅ ÉÎ ÃÁÎÃÅÒ ÔÈÅÒÁÐÙΉ - *ÏÈÎ &ÅÌÄÍÅÉÅÒȟ $/ 
!Ô ÔÈÅ ÓÁÍÅ ÔÉÍÅȟ ÏÔÈÅÒ ÒÅÓÅÁÒÃÈÅÒÓ ÈÁÖÅ ÁÄÖÏÃÁÔÅÄ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÁÓ Á ÐÒÉÍÁÒÙ 
ÔÒÅÁÔÍÅÎÔ ÆÏÒ ÍÁÌÉÇÎÁÎÔ ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÓȟ ÔÈÏÕÇÈ ÔÈÅ ÓÕÐÐÏÒÔ ÉÓ ÌÉÍÉÔÅÄ ÈÅÒÅȢ ! ÎÕÍÂÅÒ ÏÆ 
ÓÔÕÄÉÅÓ ÄÏÎÅ ÉÎ ÔÈÅ ÌÁÔÅ ΫγίΪÓ ÔÈÒÏÕÇÈ ÔÈÅ ΫγαΪÓ ÅÖÅÎ ÏÎ ÒÅÖÉÅ× ÍÁÎÙ ÙÅÁÒÓ ÌÁÔÅÒ ǢÒÍÌÙ 
ÅÓÔÁÂÌÉÓÈ ÓÉÍÕÌÔÁÎÅÏÕÓ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÁÓ Á ÒÁÄÉÏÓÅÎÓÉÔÉÚÅÒȢ 4ÈÅÒÅ ÁÒÅ ÒÅÁÓÏÎÓ ÔÏ 
ÂÅÌÉÅÖÅ ÔÈÁÔ ÓÅÑÕÅÎÔÉÁÌ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÆÏÌÌÏ×ÅÄ ÉÍÍÅÄÉÁÔÅÌÙ ÂÙ ÃÁÎ ÅÎÈÁÎÃÅ ÃÁÎÃÅÒ 
ÃÅÌÌ ËÉÌÌȢ 4ÈÅ ÐÉÏÎÅÅÒÉÎÇ ×ÏÒË ÂÙ ÓÅÖÅÒÁÌ *ÁÐÁÎÅÓÅ ÁÕÔÈÏÒÓ ÈÁÖÅ ÒÅÐÏÒÔÅÄ ÅÎÃÏÕÒÁÇÉÎÇ 
ÒÅÓÕÌÔÓ ÉÎ ÁÐÐÌÙÉÎÇ ÔÈÉÓ ÃÏÍÂÉÎÅÄ ÔÒÅÁÔÍÅÎÔ ÉÎ ÈÉÇÈ-ÇÒÁÄÅ ÂÒÁÉÎ ÔÕÍÏÒÓȢ -ÏÒÅ  

ÒÅÃÅÎÔÌÙȟ Á ÓÉÍÉÌÁÒ ÓÔÕÄÙ ÓÕÐÐÏÒÔÅÄ ÉÎ ÐÁÒÔ ÂÙ ÔÈÅ "ÁÒÏÍÅÄÉÃÁÌ 2ÅÓÅÁÒÃÈ &ÏÕÎÄÁÔÉÏÎ ÈÁÓ ÓÈÏ×Î ÔÈÅ 
ÆÅÁÓÉÂÉÌÉÔÙ ÏÆ ÁÐÐÌÙÉÎÇ ÔÈÅÓÅ ÐÒÉÎÃÉÐÌÅÓ ÔÏ ÈÅÁÄ ÁÎÄ ÎÅÃË ÃÁÎÃÅÒÓ ÒÅÃÅÉÖÉÎÇ ÂÏÔÈ ÃÈÅÍÏÔÈÅÒÁÐÙ ÁÎÄ 
ÒÁÄÉÁÔÉÏÎ ÔÈÅÒÁÐÙ ×ÉÔÈ ÉÍÐÒÅÓÓÉÖÅ ÒÅÓÕÌÔÓ ÁÎÄ ÎÏ ÕÎÅØÐÅÃÔÅÄ ÔÏØÉÃÉÔÉÅÓȢ 
     4ÈÅÒÅ ÉÓ Á ÓÔÒÏÎÇ ÒÁÔÉÏÎÁÌÅ ÁÎÄ Á ÂÉÔ ÏÆ ÒÅÓÅÁÒÃÈ ÔÈÁÔ ÁÌÓÏ ÓÕÇÇÅÓÔ ÔÈÁÔ ÃÈÅÍÏÔÈÅÒÁÐÙȭÓ ÁÎÔÉÔÕÍÏÒ 
ÅǟÅÃÔÓ ÃÁÎ ÂÅ ÅÎÈÁÎÃÅÄ ÂÙ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÁÓ ×ÅÌÌȢ #ÅÒÔÁÉÎÌÙȟ ÔÈÅ ÌÏÇÉÓÔÉÃÓ ÏÆ ÄÅÌÉÖÅÒÉÎÇ  
ÃÈÅÍÏÔÈÅÒÁÐÙ ÉÎ ÔÈÅ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÃÈÁÍÂÅÒ ÁÒÅ ÍÕÃÈ ÅÁÓÉÅÒ ÔÈÁÎ ÄÅÌÉÖÅÒÉÎÇ ÒÁÄÉÁÔÉÏÎ ×ÉÔÈ ("/άȢ 
     )Î ÔÈÉÓ ÓÅÓÓÉÏÎȟ $ÒȢ *ÏÈÎ &ÅÌÄÍÅÉÅÒ ×ÉÌÌ ÉÎÔÒÏÄÕÃÅ ÁÎ ÏÖÅÒÖÉÅ× ÏÆ ÔÈÅ ÁÂÏÖÅ ÉÓÓÕÅÓȢ 4ÈÅÓÅ ×ÉÌÌ 
ÉÎÃÌÕÄÅ Á ÄÉÓÃÕÓÓÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ 7ÁÒÂÕÒÇ ÅǟÅÃÔ ÁÎÄ ÉÔÓ ÉÍÐÌÉÃÁÔÉÏÎÓ ÆÏÒ ÃÏÍÂÉÎÅÄ ("/ά ÁÎÄ  
ÃÈÅÍÏÔÈÅÒÁÐÙ ÁÎÄ ("/ά ÃÏÍÂÉÎÅÄ ×ÉÔÈ ÔÈÅ ËÅÔÏÇÅÎÉÃ ÄÉÅÔȢ  ! ÂÒÉÅÆ ÕÐÄÁÔÅ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÏÎ ÔÈÅ 
ÓÔÁÔÕÓ ÏÆ ("/ά ÁÌÏÎÅ ÁÎÄ ÈÏ× ÉÔ ÅǟÅÃÔÓ ÍÁÌÉÇÎÁÎÔ ÇÒÏ×ÔÈȢ /ÔÈÅÒ ÍÅÃÈÁÎÉÓÍÓ ÂÙ ×ÈÉÃÈ  
ÃÈÅÍÏÔÈÅÒÁÐÙ ÄÅÌÉÖÅÒÙ ÁÎÄ ÔÕÍÏÒÉÃÉÄÁÌ ÅǟÅÃÔÓ ÃÁÎ ÌÉËÅÌÙ ÂÅ ÅÎÈÁÎÃÅÄ ×ÉÌÌ ÂÅ ÃÏÎÓÉÄÅÒÅÄȢ   
     -ÒȢ 2ÉÃÈÁÒÄ #ÌÁÒËÅ ×ÉÌÌ ÆÏÌÌÏ× ×ÉÔÈ Á ÌÅÃÔÕÒÅ ÕÐÄÁÔÉÎÇ ÔÈÅ ÅØÐÅÒÉÅÎÃÅ ÉÎ Á ÍÕÌÔÉ-ÃÅÎÔÅÒ ÔÒÉÁÌ ÕÓÉÎÇ 
ÓÅÑÕÅÎÔÉÁÌ ("/ά ÁÎÄ ÒÁÄÉÁÔÉÏÎ ×ÉÔÈ ÃÈÅÍÏÔÈÅÒÁÐÙ ÉÎ ÁÄÖÁÎÃÅÄ ÈÅÁÄ ÁÎÄ ÎÅÃË ÃÁÎÃÅÒ ÐÁÔÉÅÎÔÓȢ 
 

ΪγΫί-ΫΪΪΪȡ  Ȱ(ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ /ØÙÇÅÎ 2ÁÄÉÁÔÉÏÎ 3ÅÎÓÉÔÉÚÁÔÉÏÎ ÏÆ 3ÑÕÁÍÏÕÓ #ÅÌÌ #ÁÒÃÉÎÏÍÁÓ ÏÆ 
ÔÈÅ /ÒÏÐÈÁÒÙÎØΉ - $ÉÃË #ÌÁÒËÅȟ #(4 

4ÈÉÓ ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎ ÓÕÍÍÁÒÉÚÅÓ ÔÈÅ ǢÒÓÔ ÓÔÕÄÙ ÏÆ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÃÈÅÍÏ-
ÒÁÄÉÁÔÉÏÎ ÓÅÎÓÉÔÉÚÁÔÉÏÎ ÆÏÒ ÌÏÃÁÌÌÙ ÁÄÖÁÎÃÅÄ ÓÑÕÁÍÏÕÓ ÃÅÌÌ ÃÁÒÃÉÎÏÍÁÓ ÏÆ ÔÈÅ  
ÏÒÏÐÈÁÒÙÎØȢ )Ô ÔÏÏË ÔÈÅ ÆÏÒÍ ÏÆ Á 3ÔÁÇÅ ) ÄÏÓÅ ÅÓÃÁÌÁÔÉÏÎ ÔÒÉÁÌȟ ÄÅÓÉÇÎÅÄ ÔÏ  
ÄÅÔÅÒÍÉÎÅ ÓÁÆÅÔÙȟ ÆÅÁÓÉÂÉÌÉÔÙ ÁÎÄ ÔÏÌÅÒÁÂÉÌÉÔÙ ×ÈÅÎ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ×ÁÓ ÁÄÄÅÄ ÔÏ 
ÓÔÁÎÄÁÒÄ ÃÁÒÅȟ ÎÁÍÅÌÙ ÉÎÔÅÎÓÉÔÙ ÍÏÄÕÌÁÔÅÄ ÒÁÄÉÁÔÉÏÎ ÔÈÅÒÁÐÙ ÁÎÄ ÃÉÓÐÌÁÔÉÎÕÍ 
ÃÈÅÍÏÔÈÅÒÁÐÙȢ 4ÈÅ ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎ ×ÉÌÌ ÄÅÓÃÒÉÂÅ ÔÈÅ ÂÉÏÌÏÇÉÃÁÌ ÐÌÁÕÓÉÂÉÌÉÔÙ ÁÎÄ  

ÐÈÙÓÉÏÌÏÇÉÃ ÂÁÓÉÓ ÆÏÒ ÐÒÅ-ÒÁÄÉÁÔÉÏÎ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÈÙÐÅÒÏØÉÁȟ ÁÎÄ ÔÈÅ ÒÁÔÉÏÎÁÌÅ ÆÏÒ ÓÅÌÅÃÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÉÓ  
ÔÕÍÏÒ ÔÙÐÅ ÁÎÄ ÔÕÍÏÒ ÇÒÁÄÅȢ 4ÈÅ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÄÏÓÉÎÇ ÒÅÇÉÍÅÎȟ ÏÎÅ ÂÁÓÅÄ ÕÐÏÎ ÐÒÅÖÉÏÕÓ ÈÕÍÁÎ 
ÔÕÍÏÒ ÏØÙÇÅÎ ÒÅÓÐÏÎÓÅ ÃÕÒÖÅÓȟ ÉÓ ÄÉÓÃÕÓÓÅÄȟ ÁÎÄ ÔÈÅ ÃÒÉÔÉÃÁÌ ÔÉÍÅ ×ÉÎÄÏ× ÆÏÒ ÒÁÄÉÁÔÉÏÎ ÔÈÅÒÁÐÙ 
ȰÂÅÁÍ ÏÎȱ ÆÒÏÍ ÅØÉÔÉÎÇ ÔÈÅ ÃÈÁÍÂÅÒ ÄÉÓÃÕÓÓÅÄȢ  
     %ÖÏÌÕÔÉÏÎ ÆÒÏÍ ÅÁÒÌÉÅÒ ÓÅÎÓÉÔÉÚÁÔÉÏÎ ÓÔÕÄÉÅÓ ÔÈÁÔ ÅÍÐÌÏÙÅÄ ÃÏÎÃÕÒÒÅÎÔ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ-
ÒÁÄÉÁÔÉÏÎ ÔÈÅÒÁÐÙ ÔÏ ÔÈÅ ÍÏÄÅÒÎ ÓÅÑÕÅÎÔÉÁÌ ÁÐÐÒÏÁÃÈ ÁÒÅ ÄÅÓÃÒÉÂÅÄȟ ÁÓ ×ÉÌÌ ÉÔÓ ÉÎÈÅÒÅÎÔ ÁÄÖÁÎÔÁÇÅÓȢ 
! ÓÔÁÇÉÎÇ ÐÒÏÔÏÃÏÌ ÅÍÐÌÏÙÅÄ ÔÏ ÔÉÔÒÁÔÅ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÄÏÓÅ ÁÇÁÉÎÓÔ ÐÏÓÓÉÂÌÅ ÁÃÕÔÅ ÔÏØÉÃÉÔÉÅÓ ÉÓ ÄÅÓÃÒÉÂÅÄȢ 
!ÃÕÔÅ ÔÏØÉÃÉÔÉÅÓ ÁÎÄ ǢÖÅ-ÙÅÁÒ ÆÏÌÌÏ×-ÕÐ ÒÅÓÕÌÔÓ ÁÒÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄȟ ÁÓ ÉÓ Á 3ÔÁÇÅ ))) ÓÔÕÄÙ ÄÅÓÉÇÎȟ ÉÎ ÔÈÅ 
ÆÏÒÍ ÏÆ Á ÒÁÎÄÏÍÉÚÅÄȟ ÓÈÁÍ ÃÏÎÔÒÏÌÌÅÄ ÃÌÉÎÉÃÁÌ ÄÏÕÂÌÅ-ÂÌÉÎÄ ÔÒÉÁÌȢ  
 

3ÅÓÓÉÏÎ !ȡ $ÉÖÉÎÇ Ⱦ $ÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ )ÌÌÎÅÓÓȡ 4ÈÅÏÒÙ Ǫ -ÅÃÈÁÎÉÓÍÓȡ ΫΪέΪ-ΫΫέΪ 
3ÅÓÓÉÏÎ !ȡ 0ÏÓÔÅÒÓȡ ΫΫέΪ-ΫάΪΪ 
3ÅÌÅÃÔÅÄ ÁÂÓÔÒÁÃÔÓ ÏÎ ÔÈÅ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏÐÉÃ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÏÒÁÌÌÙ ÄÕÒÉÎÇ ÔÈÅ ΫΪέΪ-ΫΫέΪ ÓÅÓÓÉÏÎȢ  !ÌÌ 
ÓÕÂÍÉÔÔÅÄ ÁÂÓÔÒÁÃÔ ÏÎ ÔÈÅ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏÐÉÃ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÉÎ ÅÌÅÃÔÒÏÎÉÃ ÐÏÓÔÅÒ ÆÏÒÍÁÔ ÄÕÒÉÎÇ ÔÈÅ  
ΫΫέΪ-ΫάΪΪ ÔÉÍÅ ÓÌÏÔȢ 
 
 

,ÁÍÂÅÒÔÓÅÎ +ÅÙÎÏÔÅȡ ΫέΪΪ-ΫήΪΪȡ Ή! ÌÏÎÇ ÓÈÏÔ ÔÏ Á ÓÈÏÒÔ ÓÈÏÔȡ (ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ 
ÁÕÇÍÅÎÔÅÄ !#,3Ⱦ!4,3 ÓÐÁ×ÎÅÄ ÂÙ ÃÏÍÍÅÒÃÉÁÌ ÄÉÖÉÎÇ ÍÅÄÉÃÉÎÅ ÅØÐÅÒÉÅÎÃÅΉ -  
+ÅÉÔÈ 6ÁÎ -ÅÔÅÒȟ -$ȡ ,ÅÃÔÕÒÅ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÏÎ ÐÁÇÅ έȢ 
 

3ÅÓÓÉÏÎ "ȡ $ÉÖÉÎÇ Ⱦ $ÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ )ÌÌÎÅÓÓȡ 4ÈÅÏÒÙ Ǫ -ÅÃÈÁÎÉÓÍÓȡ ΫήΪΪ-ΫίΪΪ 
3ÅÓÓÉÏÎ "ȡ 0ÏÓÔÅÒÓȡ ΫίέΪ-ΫΰΪΪ 
3ÅÌÅÃÔÅÄ ÁÂÓÔÒÁÃÔÓ ÏÎ ÔÈÅ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏÐÉÃ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÏÒÁÌÌÙ ÄÕÒÉÎÇ ÔÈÅ ΫΪέΪ-ΫΫέΪ ÓÅÓÓÉÏÎȢ  !ÌÌ 
ÓÕÂÍÉÔÔÅÄ ÁÂÓÔÒÁÃÔ ÏÎ ÔÈÅ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏÐÉÃ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÉÎ ÅÌÅÃÔÒÏÎÉÃ ÐÏÓÔÅÒ ÆÏÒÍÁÔ ÄÕÒÉÎÇ ÔÈÅ  
ΫίέΪ-ΫΰΪΪ ÔÉÍÅ ÓÌÏÔȢ  
 

https://www.uhms.org/asm-new


"Raising the Quality of Practice One Member at a Time" 

4ÈÅÍÅ 0ÁÒËÓȡ &ÉÎÄ ÏÕÔ ×ÈÁÔȭÓ ÎÅ× ÁÎÄ  
ÅØÃÉÔÉÎÇ ÁÔ 7ÁÌÔ $ÉÓÎÅÙ 7ÏÒÌÄΏ 2ÅÓÏÒÔȟ  
5ÎÉÖÅÒÓÁÌ /ÒÌÁÎÄÏΏ 2ÅÓÏÒÔȟ ÁÎÄ 3ÅÁ7ÏÒÌÄ 0ÁÒËÓ 
Ǫ %ÎÔÅÒÔÁÉÎÍÅÎÔȢ  
 
!ÔÔÒÁÃÔÉÏÎÓȡ &ÒÏÍ ÒÏÃËÅÔÓ ÔÏ ÁÃÒÏÂÁÔÓȟ  
/ÒÌÁÎÄÏȭÓ ÁÔÔÒÁÃÔÉÏÎÓ ×ÉÌÌ ÍÁËÅ ÙÏÕÒ 
ÅØÐÅÒÉÅÎÃÅ ÅÖÅÎ ÂÅÔÔÅÒȢ   
 
$ÉÎÉÎÇȡ /ÒÌÁÎÄÏ ÉÓ Á ÔÒÕÅ ÃÕÌÉÎÁÒÙ ÈÏÔ ÓÐÏÔ 
×ÉÔÈ Á×ÁÒÄ-×ÉÎÎÉÎÇ ÒÅÓÔÁÕÒÁÎÔÓȟ ÃÅÌÅÂÒÉÔÙ ÃÈÅÆÓ 
ÁÎÄ ÃÈÉÃ ×ÉÎÅ ÂÁÒÓ ÆÏÒ ÊÕÓÔ ÁÂÏÕÔ ÁÎÙ ÔÁÓÔÅȢ  
 
.ÉÇÈÔÌÉÆÅ Ǫ %ÎÔÅÒÔÁÉÎÍÅÎÔȡ &ÒÏÍ ÔÒÅÎÄÙ  
ÏÕÔÄÏÏÒ ÌÏÕÎÇÅÓ ÔÏ ÌÉÖÅ ÖÅÎÕÅÓȟ /ÒÌÁÎÄÏ  
ÐÒÏÖÉÄÅÓ ÁÔÔÅÎÄÅÅÓ ×ÉÔÈ ÎÅÁÒÌÙ ÕÎÌÉÍÉÔÅÄ  
ÅÎÔÅÒÔÁÉÎÍÅÎÔ ÏÐÔÉÏÎÓȢ  
 
'ÏÌÆȡ /ÒÌÁÎÄÏȭÓ ×ÏÒÌÄ-ÃÌÁÓÓ ÇÏÌÆ ÃÏÕÒÓÅÓȟ ÔÏÐ- 
ÒÁÎËÅÄ ÉÎÓÔÒÕÃÔÏÒÓ ÁÎÄ ÌÕØÕÒÉÏÕÓ ÒÅÓÏÒÔÓ ÃÁÔÅÒ ÔÏ 
ÔÈÅ ÍÏÓÔ ÄÉÓÃÅÒÎÉÎÇ ÇÏÌÆ ÅÎÔÈÕÓÉÁÓÔÓȢ  
 
3ÈÏÐÐÉÎÇȡ 7ÈÅÎ ÉÔ ÃÏÍÅÓ ÔÏ ÓÈÏÐÐÉÎÇȟ  
/ÒÌÁÎÄÏ ÈÁÓ ÄÅÅÐ ÃÌÏÓÅÔÓȢ 7ÈÉÌÅ ×Å ÃÁÎ  
ÃÅÒÔÁÉÎÌÙ ÂÒÉÎÇ ÏÕÔ ÔÈÅ ÇÌÉÔÚȟ ×Å ÁÌÓÏ ËÎÏ× Á 
ÇÒÅÁÔ ÄÅÁÌ ×ÈÅÎ ×Å ÓÅÅ ÏÎÅȢ  
 
3ÐÁÓȡ -ÁÎÙ ÏÆ /ÒÌÁÎÄÏȭÓ ÄÅÓÔÉÎÁÔÉÏÎ ÓÐÁÓ ÁÒÅ 
ÃÏÎÖÅÎÉÅÎÔÌÙ ÌÏÃÁÔÅÄ ÁÔ ÃÏÎÖÅÎÔÉÏÎ ÈÏÔÅÌÓȟ  
ÍÁËÉÎÇ ÔÈÅ ÔÅÍÐÔÁÔÉÏÎ ÎÅÁÒÌÙ ÉÍÐÏÓÓÉÂÌÅ ÔÏ 
ÒÅÓÉÓÔȢ   
 
!ÒÔÓȟ #ÕÌÔÕÒÅ Ǫ (ÉÓÔÏÒÙȡ 4ÈÅ ÓÁÍÅ ÓÐÉÒÉÔ ÏÆ  
ÃÒÅÁÔÉÖÉÔÙ ÔÈÁÔ ÈÅÌÐÅÄ ÄÅÖÅÌÏÐ /ÒÌÁÎÄÏȭÓ ÆÁÍÅÄ 
ÔÈÅÍÅ ÐÁÒËÓ ÈÁÓ ÁÌÓÏ ÐÒÏÄÕÃÅÄ Á ÔÈÒÉÖÉÎÇ ÁÒÔÓ 
ÁÎÄ ÃÕÌÔÕÒÅ ÓÃÅÎÅȢ  
 
3ÐÏÒÔÓȟ 2ÅÃÒÅÁÔÉÏÎ Ǫ /ÕÔÄÏÏÒÓȡ 7ÉÔÈ ÍÏÒÅ 
ÔÈÁÎ έΪΪ ÄÁÙÓ ÏÆ ÓÕÎÓÈÉÎÅ ÅÁÃÈ ÙÅÁÒȟ ÅÖÅÒÙ ÄÁÙ 
ÉÓ Á ÐÅÒÆÅÃÔ ÏÐÐÏÒÔÕÎÉÔÙ ÔÏ ÇÅÔ ÏÕÔÓÉÄÅ ÁÎÄ  
ÅØÐÌÏÒÅ /ÒÌÁÎÄÏȢ  
 
 
ÈÔÔÐȡȾȾ×××ȢÏÒÌÁÎÄÏÍÅÅÔÉÎÇȢÃÏÍȾÔÈÉÎÇÓ-ÔÏ-
ÄÏ-ÉÎ-ÏÒÌÁÎÄÏȾ 

¢ILbD{ ¢h 5h  3#(%$5,% 
-%#(!.)3-3 /& ("/ 0,%.!29ȡ ΫΰΪΪ-ΫαΪΪ  

Ȱ(ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ /ØÙÇÅÎ 4ÈÅÒÁÐÙ #ÅÌÌ 3ÉÇÎÁÌÉÎÇ Ǫ -ÅÃÈÁÎÉÓÍÓ ÏÆ !ÃÔÉÏÎȱ - 3ÔÅÐÈÅÎ 4ÈÏÍȟ -$ 

4ÈÉÓ ÌÅÃÔÕÒÅ ×ÉÌÌ ÓÕÍÍÁÒÉÚÅ ÃÕÒÒÅÎÔ ËÎÏ×ÌÅÄÇÅ ÏÎ ÍÅÃÈÁÎÉÓÍÓ ÏÆ ÁÃÔÉÏÎ ÆÏÒ  

ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ɉ("/άɊ ÔÈÅÒÁÐÙȢ )ÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ×ÉÌÌ ÉÎÃÌÕÄÅ ǢÎÄÉÎÇÓ ÆÒÏÍ ÐÅÅÒ-

ÒÅÖÉÅ×ÅÄ ÐÕÂÌÉÃÁÔÉÏÎÓ ÉÎÖÏÌÖÉÎÇ ÂÏÔÈ ÁÎÉÍÁÌ ÁÎÄ ÈÕÍÁÎ ÓÔÕÄÉÅÓȢ )Ô ×ÉÌÌ ÅÍÐÈÁÓÉÚÅ 

ÄÁÔÁ ÆÒÏÍ ÈÕÍÁÎ ÉÎÖÅÓÔÉÇÁÔÉÏÎÓȟ ×ÉÔÈ Á ÆÏÃÕÓ ÏÎ ÔÈÏÓÅ ÁÃÔÉÏÎÓ ÍÏÓÔ ÒÅÌÅÖÁÎÔ ÔÏ  

ÃÌÉÎÉÃÁÌ ("/ά ÉÎÄÉÃÁÔÉÏÎÓȢ  
 

%8()")4/2 7).% Ǫ #(%%3% 2%#%04)/.ȡ ΫβΪΪ-ΫγΪΪ 

 

&2)$!9ȟ *5.% άγȡ β!--ί0- 

'%.%2!, 3%33)/. 

 

2%3%!2#( !.$ 2%')342)%3 &/2 (90%2"!2)# /89'%. 4(%2!09 0,%.!29ȡ 

ΪβΪΪ-ΫΪΪΪ 
 

ΪβΪΪ-ΪβέΪȡ Ή4ÈÅ (ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ /ØÙÇÅÎ 4ÈÅÒÁÐÙ 2ÅÇÉÓÔÒÙ ÁÎÄ ÔÈÅ ÒÏÌÅ ÏÆ Á 1ÕÁÌÉǢÅÄ #ÌÉÎÉÃÁÌ 
$ÁÔÁ 2ÅÇÉÓÔÒÙ ÉÎ ÐÒÏÔÅÃÔÉÎÇ ÒÅÉÍÂÕÒÓÅÍÅÎÔΉ - #ÁÒÏÌÉÎÅ &ÉÆÅȟ -$ 

4ÈÅ ǢÅÌÄ ÏÆ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÔÈÅÒÁÐÙ ÁÎÄ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÐÒÁÃÔÉÔÉÏÎÅÒÓ ÁÒÅ ÕÎÄÅÒ  
ÕÎÐÒÅÃÅÄÅÎÔÅÄ ÓÃÒÕÔÉÎÙ ×ÉÔÈ Á ÒÅÓÕÌÔÉÎÇ ίΪГ ÄÅÃÒÅÁÓÅ ÉÎ ("/ά ÕÔÉÌÉÚÁÔÉÏÎ ÎÁÔÉÏÎÁÌÌÙȢ 
-ÏÓÔ ÐÒÁÃÔÉÔÉÏÎÅÒÓ ÁÒÅ ÎÏ× ÓÕÂÊÅÃÔ ÔÏ 4ÈÅ -ÅÒÉÔ "ÁÓÅÄ )ÎÃÅÎÔÉÖÅ 0ÁÙÍÅÎÔ 3ÙÓÔÅÍ 
ɉ-)03Ɋ ×ÈÉÃÈ ÒÅÑÕÉÒÅÓ ÔÈÅ ÓÕÂÍÉÓÓÉÏÎ ÏÆ ÑÕÁÌÉÔÙ ÍÅÁÓÕÒÅÓȢ 1ÕÁÌÉǢÅÄ #ÌÉÎÉÃÁÌ $ÁÔÁ  
2ÅÇÉÓÔÒÉÅÓ ɉ1#$2ÓɊ ÃÁÎ ÄÅÖÅÌÏÐ ÓÐÅÃÉÁÌÔÙ ÓÐÅÃÉǢÃ ÑÕÁÌÉÔÙ ÍÅÁÓÕÒÅÓ ÁÎÄ ÔÒÁÎÓÍÉÔ ÄÁÔÁ ÔÏ 
#-3 ÏÎ ÂÅÈÁÌÆ ÏÆ ÃÌÉÎÉÃÉÁÎÓȟ ÉÎÃÒÅÁÓÉÎÇ ÔÈÅ ÏÐÐÏÒÔÕÎÉÔÙ ÆÏÒ ÂÏÎÕÓ ÐÁÙÍÅÎÔÓȢ 4ÈÅ 

("/42ȟ ÔÈÒÏÕÇÈ ÔÈÅ 5372ȟ ÏǟÅÒÓ ÓÐÅÃÉÁÌÔÙ ÒÅÇÉÓÔÒÙ ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÔÉÏÎ ÁÓ ÐÁÒÔ ÏÆ -)03Ȣ 2ÅÇÉÓÔÒÙ  
ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÔÉÏÎ ÉÓ ÐÏÓÓÉÂÌÅ ÖÉÁ ÁÕÔÏÍÁÔÅÄ ÔÒÁÎÓÍÉÓÓÉÏÎ ÏÆ #ÏÎÔÉÎÕÉÔÙ ÏÆ #ÁÒÅ $ÏÃÕÍÅÎÔÓ ɉ##$ÓɊ 
×ÈÉÃÈ ÃÁÎ ÅÎÁÂÌÅ ÎÁÔÉÏÎÁÌ ÂÅÎÃÈÍÁÒËÉÎÇ ÏÆ ÍÁÎÙ ËÅÙ ÐÁÒÁÍÅÔÅÒÓ ÁÎÄ ÃÁÎ ÁÄÄÒÅÓÓ ÐÁÔÉÅÎÔ ÓÅÌÅÃÔÉÏÎ 
ÂÉÁÓ ÆÏÒ ÏÔÈÅÒ ÔÙÐÅÓ ÏÆ ÒÅÇÉÓÔÒÙ ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÔÉÏÎ ÂÙ ÐÒÏÖÉÄÉÎÇ Á ȰÄÅÎÏÍÉÎÁÔÏÒȱ ÆÏÒ ÐÁÔÉÅÎÔÓȾÃÏÎÄÉÔÉÏÎÓ 
ÔÒÅÁÔÅÄȢ 1#$2Ó ÍÁÎÁÇÅ ÉÄÅÎÔÉǢÅÄ ÄÁÔÁ ÁÎÄ ÃÁÎ ÌÉÎË ÔÏ ÔÈÅ -ÅÄÉÃÁÒÅ ÄÁÔÁ ×ÁÒÅÈÏÕÓÅȟ ÆÁÃÉÌÉÔÁÔÉÎÇ 
("/ά ÃÏÓÔ ÅǟÅÃÔÉÖÅÎÅÓÓ ÒÅÓÅÁÒÃÈȢ 0ÁÔÉÅÎÔ ÒÅÐÏÒÔÅÄ ÑÕÅÓÔÉÏÎÎÁÉÒÅÓ ÃÁÎ ÂÅ ÅÎÓÈÒÉÎÅÄ ÁÓ ÑÕÁÌÉÔÙ 
ÍÅÁÓÕÒÅÓ ÅÎÁÂÌÉÎÇ ÐÒÁÃÔÉÔÉÏÎÅÒÓ ÔÏ ÒÅÁÌÉÚÅ Á ÓÍÁÌÌ ÒÅÉÍÂÕÒÓÅÍÅÎÔ ÂÅÎÅǢÔ ÆÏÒ ÐÅÒÆÏÒÍÉÎÇ ÔÈÅÍȢ 
0ÒÏÖÉÄÅÒ ÓÃÏÒÅÓ ÏÎ ÓÐÅÃÉÁÌÔÙ ÓÐÅÃÉǢÃ ÑÕÁÌÉÔÙ ÍÅÁÓÕÒÅÓ ÁÒÅ ÐÕÂÌÉÃÌÙ ÁÖÁÉÌÁÂÌÅ ÖÉÁ ÔÈÅ 5372 ×ÅÂÓÉÔÅ 
ÌÉÎËÅÄ ÔÏ Ȱ0ÈÙÓÉÃÉÁÎ #ÏÍÐÁÒÅȟȱ Á ×ÅÌÃÏÍÅ ÁÌÔÅÒÎÁÔÉÖÅ ÔÏ ÓÔÁÒ ÒÁÔÉÎÇÓ ÄÅÒÉÖÅÄ ÏÎÌÙ ÆÒÏÍ ÓÔÁÎÄÁÒÄ 
ɉÁÎÄ ÉÒÒÅÌÅÖÁÎÔɊ -)03 ÍÅÁÓÕÒÅÓȢ (ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ #ÅÎÔÅÒÓ ÍÁÙ ÁÌÓÏ ÂÅÎÅǢÔ ÆÒÏÍ ÑÕÁÌÉÔÙ ÍÅÁÓÕÒÅ  
ÒÅÐÏÒÔÉÎÇȢ 4ÈÅ ("/42 ÌÅÖÅÒÁÇÅÓ ÃÕÒÒÅÎÔ ÍÁÎÄÁÔÏÒÙ ÒÅÐÏÒÔÉÎÇ ÑÕÁÌÉÔÙ ÒÅÑÕÉÒÅÍÅÎÔÓ ÁÎÄ ÁÖÁÉÌÁÂÌÅ 
ÅÌÅÃÔÒÏÎÉÃ ÈÅÁÌÔÈ ÒÅÃÏÒÄ ÔÅÃÈÎÏÌÏÇÙ ÔÏ ÁÕÔÏÍÁÔÅ ÒÅÇÉÓÔÒÙ ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÔÉÏÎȟ ÁÎ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔ ÃÏÎÓÉÄÅÒÁÔÉÏÎ 
ÇÉÖÅÎ ÔÈÅ ÌÁÃË ÏÆ ÆÕÎÄÉÎÇ ÆÏÒ ("/ά ÒÅÓÅÁÒÃÈȢ 4ÈÅ ("/42 ÈÁÓ ÁÌÒÅÁÄÙ ÓÁÖÅÄ ÐÈÙÓÉÃÉÁÎ ÐÁÙÍÅÎÔ 
ÆÒÏÍ Á ÓÕÂÓÔÁÎÔÉÁÌ ÒÅÄÕÃÔÉÏÎ ÁÎÄ ÃÁÎ ÂÅ ÈÁÒÎÅÓÓÅÄ ÆÏÒ ÃÌÉÎÉÃÁÌ ÒÅÓÅÁÒÃÈȢ 3ÉÎÃÅ *ÁÎÕÁÒÙ άΪΫάȟ ÄÁÔÁ ÏÎ 
άαȟήΪή ÐÁÔÉÅÎÔÓ ÈÁÓ ÂÅÅÎ ÃÁÐÔÕÒÅÄȢ !ÍÏÎÇ ÔÈÅ ΰάȟβήέ $&5Ó ×ÉÔÈ ÄÁÔÁȟ γȟγΪβ $&5Ó ɉΫίȢαГɊ ×ÅÒÅ 
ÔÒÅÁÔÅÄ ×ÉÔÈ ("/ά ÔÈÅÒÁÐÙȟ ÁÌÔÈÏÕÇÈ ÉÎ άΪΫαȟ ÔÈÅ ÂÅÎÃÈÍÁÒË ÒÁÔÅ ÆÏÒ ("/ά ×ÁÓ αȢέГȟ ×ÉÔÈ ÁÎ  
ÁÖÅÒÁÇÅ ÏÆ άβ ÔÒÅÁÔÍÅÎÔÓ ÐÅÒ ÐÁÔÉÅÎÔȢ 4ÈÅÒÅ ÁÒÅ άȟΫΪΪ ÐÒÏÖÉÄÅÒÓ ×ÈÏ ÒÅÐÏÒÔ ÄÁÔÁ ÔÏ ÔÈÅ 5372 ÂÙ 
ÔÒÁÎÓÍÉÔÔÉÎÇ ##$Ó ÆÒÏÍ ÔÈÅÉÒ %(2 ÁÎÄ ΰββ ×ÈÏ ÓÕÂÍÉÔ ÑÕÁÌÉÔÙ ÍÅÁÓÕÒÅ ÄÁÔÁȟ έΪΪ ɉήέȢΰГɊ ÏÆ ×ÈÏÍ 
ÔÒÁÎÓÍÉÔ ("/ά ÑÕÁÌÉÔÙ ÍÅÁÓÕÒÅ ÄÁÔÁȢ 
 

ΪβέΪ-ΪγΪΪȡ Ή4ÈÅ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÍÅÄÉÃÉÎÅ ÒÅÇÉÓÔÒÙ ÁÔ $ÁÒÔÍÏÕÔÈΉ - *ÁÙ "ÕÃËÅÙȟ -$ 
4ÈÅ ÖÁÌÕÅ ÏÆ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÉÓ ÂÅÉÎÇ ÑÕÅÓÔÉÏÎÅÄ ÅÖÅÎ ÆÏÒ ×ÅÌÌ-ÅÓÔÁÂÌÉÓÈÅÄ 5(-3-
ÁÐÐÒÏÖÅÄ ÉÎÄÉÃÁÔÉÏÎÓȢ !ÌÔÈÏÕÇÈ ÅÖÅÒÙ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÃÅÎÔÅÒ ÔÒÅÁÔÓ ÃÁÓÅÓ ÆÏÒ ÅÓÔÁÂÌÉÓÈÅÄ  
ÉÎÄÉÃÁÔÉÏÎÓȟ ÔÈÅ ÏÕÔÃÏÍÅÓ ÁÒÅ ÎÏÔ ÇÁÔÈÅÒÅÄ ÔÏÇÅÔÈÅÒ ÁÔ Á ÃÅÎÔÒÁÌ ÓÉÔÅȟ ÁÎÁÌÙÚÅÄȟ ÁÎÄ  
ÐÕÂÌÉÓÈÅÄȢ !Ó Á ÒÅÓÕÌÔȟ ÏÕÔÃÏÍÅ ÄÁÔÁ ÆÏÒ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÁÒÅ ÌÉÍÉÔÅÄ ÁÎÄ ÈÁÒÄ ÔÏ ǢÎÄȢ 
!Î ÏÕÔÃÏÍÅÓ ÒÅÇÉÓÔÒÙ ÃÏÌÌÅÃÔÓ ÏÕÔÃÏÍÅÓ ÄÁÔÁ ÆÒÏÍ ÍÕÌÔÉÐÌÅ ÓÉÔÅÓ ÃÏÎÓÉÓÔÅÎÔÌÙȟ ×ÈÉÃÈ 
ÃÏÕÌÄ ÁÌÌÏ× ÆÏÒ ÍÏÒÅ ÐÏ×ÅÒÆÕÌ ÁÎÁÌÙÓÅÓȟ ÁÎÄ ÍÏÒÅ ×ÉÄÅÌÙ ÁÃÃÅÓÓÉÂÌÅ ÒÅÓÕÌÔÓȢ 4ÈÉÓ ÔÁÌË ×ÉÌÌ 

ÄÅÓÃÒÉÂÅ ÔÈÅ ÏÕÔÃÏÍÅÓ-ÆÏÃÕÓÅÄ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÒÅÇÉÓÔÒÙ ÃÕÒÒÅÎÔÌÙ ÉÎ ÕÓÅ ÁÔ $ÁÒÔÍÏÕÔÈȟ ÁÎÄ ÈÏ× ÉÔ ÃÏÕÌÄ 
ÂÅ ÕÓÅÄ ÔÏ ÁÄÖÁÎÃÅ ÔÈÅ ǢÅÌÄ ÏÆ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÍÅÄÉÃÉÎÅȢ 
 

ΪγΪΪ-ΪγέΪȡ Ή4ÈÅ ÒÏÌÅ ÏÆ ÒÅÇÉÓÔÒÉÅÓ ÉÎ ÍÅÄÉÃÉÎÅΉ - *ÕÄÙ 2ÅÅÓȟ -$ȟ 0È$ 

4ÈÅ ÇÏÁÌ ÏÆ Á ÄÉÓÅÁÓÅ ÏÒ ÔÒÅÁÔÍÅÎÔ ÒÅÇÉÓÔÒÙ ÉÓ ÔÏ ÄÏÃÕÍÅÎÔ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔ ÄÁÔÁ ÓÙÓÔÅÍÁÔÉÃÁÌÌÙ 
ÆÒÏÍ Á ÓÁÍÐÌÅ ÏÆ ÐÁÔÉÅÎÔÓ ÁÎÄ ÕÓÅ ÉÔ ÔÏ ÍÁËÅ ÉÎÆÅÒÅÎÃÅÓ ÔÏ Á ÌÁÒÇÅÒ ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎȢ 4ÈÉÓ 
ÐÒÅÓÅÎÔÁÔÉÏÎ ×ÉÌÌ ÃÏÎÓÉÄÅÒ ÈÏ× ÒÅÇÉÓÔÒÉÅÓ ÃÁÎ ÂÅ ÕÓÅÄȟ ÓÏÍÅ ÏÆ ÔÈÅ ÐÉÔÆÁÌÌÓ Á×ÁÉÔÉÎÇ ÔÈÅ 
ÕÎÓÕÓÐÅÃÔÉÎÇ ÒÅÇÉÓÔÒÙ ÒÅÓÅÁÒÃÈÅÒȠ ÁÎÄ ÁÐÐÒÏÁÃÈÅÓ ÔÈÁÔ ×ÉÌÌ ÇÉÖÅ ÔÈÅ ÂÅÓÔ ÃÈÁÎÃÅ ÏÆ  
ÓÕÃÃÅÓÓȢ 

 

ΪγέΪ-ΫΪΪΪȡ Ή0ÁÎÅÌ $ÉÓÃÕÓÓÉÏÎΉ  

http://www.orlandomeeting.com/things-to-do-in-orlando/attractions/
http://www.orlandomeeting.com/things-to-do-in-orlando/attractions/
http://www.orlandomeeting.com/things-to-do-in-orlando/attractions/
http://www.orlandomeeting.com/things-to-do-in-orlando/dining/
http://www.orlandomeeting.com/things-to-do-in-orlando/dining/
http://www.orlandomeeting.com/things-to-do-in-orlando/dining/
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http://www.orlandomeeting.com/things-to-do-in-orlando/nightlife/
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"Raising the Quality of Practice One Member at a Time" 

ΫΪΪΪ 7ÅÓÔ "ÕÅÎÁ 6ÉÓÔÁ $ÒÉÖÅ 
,ÁËÅ "ÕÅÎÁ 6ÉÓÔÁȟ &ÌÏÒÉÄÁ έάβέΪ-βήΪέ 
0ÈÏÎÅȡ ɉήΪαɊ γέγ-ΫΪΪΪ 
 
2//- 2!4%ȡ ΗΫίάɛ 3Ⱦ$ 
 
2//- 2%3%26!4)/.3ȡ 
Ώ4ÈÅ 3ÏÃÉÅÔÙ ÈÁÓ ÎÅÇÏÔÉÁÔÅÄ Á ÓÐÅÃÉÁÌ ÄÉÓÃÏÕÎÔÅÄ ÒÏÏÍ 
ÒÁÔÅ ɉÒÏÏÍ-ÂÌÏÃËɊ ×ÉÔÈ ÔÈÅ ÈÏÔÅÌȢ 9ÏÕÒ ÐÁÔÒÏÎÁÇÅ ÏÆ ÔÈÉÓ 
ÍÅÅÔÉÎÇ ÈÏÔÅÌ ÍÁËÅÓ ÉÔ ÐÏÓÓÉÂÌÅ ÆÏÒ ÔÈÅ 3ÏÃÉÅÔÙ ÔÏ ÓÅÃÕÒÅ 
ÔÈÅ ÓÐÁÃÅ ÎÅÃÅÓÓÁÒÙ ÆÏÒ ÔÈÉÓ ÅÖÅÎÔ ÁÔ Á ÇÒÅÁÔÌÙ ÒÅÄÕÃÅÄ 
ÃÏÓÔȢ 4ÈÅ ÈÏÔÅÌ ÎÏÔ ÏÎÌÙ ÏǟÅÒÓ Á ÄÉÓÃÏÕÎÔÅÄ ÒÁÔÅ ÁÎÄ ÔÈÅ 
ÂÅÓÔ ÎÅÔ×ÏÒËÉÎÇ ÏÐÐÏÒÔÕÎÉÔÉÅÓȟ ÂÕÔ ÓÔÁÙÉÎÇ ÉÎ ÔÈÅ ÇÒÏÕÐ 
ÂÌÏÃË ÈÅÌÐÓ ÔÈÅ 3ÏÃÉÅÔÙ ÍÅÅÔ ÉÔÓ ÏÂÌÉÇÁÔÉÏÎ ÔÏ ÔÈÅ ÈÏÔÅÌȟ 
ÁÖÏÉÄ ÐÅÎÁÌÔÉÅÓȟ ÁÎÄ ËÅÅÐ ÍÅÅÔÉÎÇ ÒÅÇÉÓÔÒÁÔÉÏÎ ÐÒÉÃÅÓ 
ÄÏ×ÎȢ !ÎÙ ÁÔÔÅÎÄÅÅ ÔÈÁÔ ÄÏÅÓ ÎÏÔ ÂÏÏË ÕÎÄÅÒ ÔÈÅ 5(-3 
ÒÏÏÍ ÂÌÏÃËȟ ×ÉÌÌ ÎÏÔ ÒÅÃÅÉÖÅ ÔÈÅ ÓÐÅÃÉÁÌ ÄÉÓÃÏÕÎÔÅÄ 
ÁÍÅÎÉÔÉÅÓȢΏ 

 
/ÎÌÉÎÅ "ÏÏËÉÎÇ 7ÅÂÓÉÔÅȡ  
ÈÔÔÐÓȡȾȾÁ×ÓȢÐÁÓÓËÅÙȢÃÏÍȾ
ÅÖÅÎÔȾήγάαίαβΰȾÏ×ÎÅÒȾαΪίαΰȾÈÏÍÅ 
 
#ÁÌÌ-ÉÎȡ  ήΪα-γέγ-ήΰβΰ  
ÆÏÒ ÁÓÓÉÓÔÁÎÃÅȢ  /ǣÃÅ ÈÏÕÒÓ ÁÒÅ -ÏÎȤ
ÄÁÙ ÔÈÒÕ &ÒÉÄÁÙ βȡέΪ !- ÔÏ ΰȡΪΪ 0- %34Ȣ 
3ÁÔÕÒÄÁÙ ÁÎÄ 3ÕÎÄÁÙ βȡέΪ !- ÔÏ ίȡΪΪ 
0- %34 
 
2//- 2%3%26!4)/.3 #54-/&& 
$!4%ȡ *5.% άȟ άΪΫβȡ ίÐÍ %4 
 
ɛ2//- 2!4%ȡ ΗΫίά 3Ⱦ$ ÐÅÒ ÒÏÏÍȟ ÐÅÒ 
ÎÉÇÈÔȟ ÐÌÕÓ ÓÁÌÅÓ Ǫ ÒÅÓÏÒÔ ÔÁØÅÓȟ ÃÕÒȤ
ÒÅÎÔÌÙ ΫάȢίГ - 3ÕÂÊÅÃÔ ÔÏ ÁÖÁÉÌÁÂÉÌÉÔÙ ÏÆ 
ÇÒÏÕÐ ÒÁÔÅ ÒÏÏÍÓȟ ÒÕÎ ÏÆ ÈÏÕÓÅ (ÏÔÅÌ 
ÒÏÏÍÓ ÍÁÙ ÂÅ ÒÅÓÅÒÖÅÄ ÁÔ ÔÈÅ 'ÒÏÕÐ 2ÏÏÍ 
2ÁÔÅÓ ÆÏÒ ÔÈÅ ÔÈÒÅÅ ÄÁÙÓ ÂÅÆÏÒÅ 3ÁÔÕÒÄÁÙȟ 
*ÕÎÅ άέȟ άΪΫβ ÁÎÄ ÔÈÅ ÔÈÒÅÅ ÄÁÙÓ ÁÆÔÅÒ  
3ÕÎÄÁÙȟ *ÕÌÙ Ϋȟ άΪΫβ ÆÏÒ ÁÔÔÅÎÄÅÅÓ ×ÉÓÈÉÎÇ 
ÔÏ ÅØÔÅÎÄ ÔÈÅÉÒ ÓÔÁÙÓȢ 

$)3.%9Έ3 #/2/.!$/ 302).'3 
2%3/24 3#(%$5,% 

3ÅÓÓÉÏÎ #ȡ $ÉÖÉÎÇ  Ǫ $ÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ )ÌÌÎÅÓÓ ΫΪέΪ-ΫΫέΪ 
3ÅÓÓÉÏÎ #ȡ 0ÏÓÔÅÒÓȡ ΫΫέΪ-ΫάΪΪ 
3ÅÌÅÃÔÅÄ ÁÂÓÔÒÁÃÔÓ ÏÎ ÔÈÅ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏÐÉÃ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÏÒÁÌÌÙ ÄÕÒÉÎÇ ÔÈÅ ΫΪέΪ-ΫΫέΪ ÓÅÓÓÉÏÎȢ  !ÌÌ 
ÓÕÂÍÉÔÔÅÄ ÁÂÓÔÒÁÃÔ ÏÎ ÔÈÅ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏÐÉÃ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÉÎ ÅÌÅÃÔÒÏÎÉÃ ÐÏÓÔÅÒ ÆÏÒÍÁÔ ÄÕÒÉÎÇ ÔÈÅ  
ΫΫέΪ-ΫάΪΪ ÔÉÍÅ ÓÌÏÔȢ 

 
+ÉÎÄ×ÁÌÌ +ÅÙÎÏÔÅȡ ΫέΪΪ-ΫήΪΪȡ ΉΉ("/4 ÁÎÄ ÄÉÁÂÅÔÉÃ ÆÏÏÔ ÕÌÃÅÒÓȡ $Ï ×Å ÈÁÖÅ Á ÌÅÇ ÔÏ ÓÔÁÎÄ 
ÏÎȩΉ - %ÕÇÅÎÅ 7ÏÒÔÈȟ -$ȡ ,ÅÃÔÕÒÅ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÏÎ ÐÁÇÅ έȢ 

 

3ÅÓÓÉÏÎ $ȡ #ÌÉÎÉÃÁÌ ("/ά 4ÈÅÒÁÐÙȡ ΫήΪΪ-ΫίΪΪ 
3ÅÓÓÉÏÎ $ȡ 0ÏÓÔÅÒÓȡ ΫίέΪ-ΫΰΪΪ 
3ÅÌÅÃÔÅÄ ÁÂÓÔÒÁÃÔÓ ÏÎ ÔÈÅ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏÐÉÃ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÏÒÁÌÌÙ ÄÕÒÉÎÇ ÔÈÅ ΫήΪΪ-ΫίΪΪ ÓÅÓÓÉÏÎȢ  !ÌÌ 
ÓÕÂÍÉÔÔÅÄ ÁÂÓÔÒÁÃÔ ÏÎ ÔÈÅ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏÐÉÃ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÉÎ ÅÌÅÃÔÒÏÎÉÃ ÐÏÓÔÅÒ ÆÏÒÍÁÔ ÄÕÒÉÎÇ ÔÈÅ  
ΫίέΪ-ΫΰΪΪ ÔÉÍÅ ÓÌÏÔȢ 
 

("/ά !.$ $&5 0,%.!29ȡ ΫΰΪΪ-ΫαΪΪ  
 

ΫΰΪΪ-ΫΰέΪȡ Ή4ÈÅ ÅǟÅÃÔÉÖÅÎÅÓÓ ÁÎÄ ÃÏÓÔÓ ÏÆ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÔÈÅÒÁÐÙ ÆÏÒ ÄÉÁÂÅÔÉÃ ÉÓÃÈÅÍÉÃ 
ÕÌÃÅÒÓȡ ÒÅÓÕÌÔÓ ÏÆ ÔÈÅ $!-/#,%3 ÍÕÌÔÉÃÅÎÔÅÒ ÔÒÉÁÌΉ - $ÉÒË 5ÂÂÉÎËȟ -$ 
4ÈÉÓ ÔÒÉÁÌ ×ÁÓ ÃÏÎÄÕÃÔÅÄ ÉÎ γ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÃÅÎÔÅÒÓ ÁÎÄ άί ÒÅÆÅÒÒÉÎÇ ÈÏÓÐÉÔÁÌÓ ÔÏ ǢÎÄ ÏÕÔ ×ÈÅÔÈÅÒ  

ÁÄÄÉÔÉÏÎÁÌ ("/4 ×ÏÕÌÄ ÂÅÎÅǢÔ ÐÁÔÉÅÎÔÓ ×ÉÔÈ ÄÉÁÂÅÔÅÓ ÁÎÄ ÉÓÃÈÅÍÉÃ ÌÅÇ ÕÌÃÅÒÓȢ 7Å 
ÒÁÎÄÏÍÉÚÅÄ ΫάΪ ÄÉÁÂÅÔÉÃ ÐÁÔÉÅÎÔÓ ×ÉÔÈ ÁÎ ÉÓÃÈÅÍÉÃ ×ÏÕÎÄ ÔÏ ÓÔÁÎÄÁÒÄ ÃÁÒÅ ×ÉÔÈÏÕÔ 
ɉ3#Ɋ ÏÒ ×ÉÔÈ ("/4 ɉ3#Е("/4ɊȢ 0ÒÉÍÁÒÙ ÏÕÔÃÏÍÅÓ ×ÅÒÅ ÌÉÍÂ ÓÁÌÖÁÇÅ ÁÎÄ ×ÏÕÎÄ 
ÈÅÁÌÉÎÇȟ ÁÍÐÕÔÁÔÉÏÎ-ÆÒÅÅ ÓÕÒÖÉÖÁÌ ɉ!&3Ɋȟ ÁÎÄ ÄÉÒÅÃÔ ÁÎÄ ÉÎÄÉÒÅÃÔ ÍÅÄÉÃÁÌ ÃÏÓÔÓȢ 
     ,ÉÍÂ ÓÁÌÖÁÇÅ ×ÁÓ ÁÃÈÉÅÖÅÄ ÉÎ ήα ÐÁÔÉÅÎÔÓ ÉÎ ÔÈÅ 3# ÇÒÏÕÐ ÖÓȢ ίέ ÐÁÔÉÅÎÔÓ ÉÎ ÔÈÅ 
3#Е("/4 ÇÒÏÕÐȢ !ÆÔÅÒ Ϋά ÍÏÎÔÈÓȟ άβ ÉÎÄÅØ ×ÏÕÎÄÓ ×ÅÒÅ ÈÅÁÌÅÄ ÉÎ ÔÈÅ 3# ÇÒÏÕÐ ÖÓȢ έΪ 
ÉÎ ÔÈÅ 3#Е("/4 ÇÒÏÕÐȢ !&3 ×ÁÓ ÁÃÈÉÅÖÅÄ ÉÎ ήΫ ÐÁÔÉÅÎÔÓ ÉÎ ÔÈÅ 3# ÇÒÏÕÐ ÁÎÄ ήγ  

ÐÁÔÉÅÎÔÓ ÉÎ ÔÈÅ 3#Е("/4 ÇÒÏÕÐȢ )Î ÔÈÅ 3#Е("/4 ÇÒÏÕÐ άΫ ÐÁÔÉÅÎÔÓ ɉέίГɊ ×ÅÒÅ ÕÎÁÂÌÅ ÔÏ ÃÏÍÐÌÅÔÅ 
ÔÈÅ ("/4-ÐÒÏÔÏÃÏÌ ÁÓ ÐÌÁÎÎÅÄȢ 4ÈÏÓÅ ×ÈÏ ÄÉÄ ÈÁÄ ÓÉÇÎÉǢÃÁÎÔÌÙ ÌÅÓÓ ÍÁÊÏÒ ÁÍÐÕÔÁÔÉÏÎÓ ÁÎÄ ÈÉÇÈÅÒ 
!&3Ȣ /ÖÅÒÁÌÌ ÃÏÓÔÓ ×ÅÒÅ ÓÌÉÇÈÔÌÙ ÈÉÇÈÅÒ ÉÎ ÔÈÅ 3#Е("/4-ÇÒÏÕÐȢ 
 

ΫΰέΪ-ΫαΪΪȡ Ή4ÈÅ ,ÏÎÇ "ÅÁÃÈ 7ÏÕÎÄ 3ÃÏÒÅ ÁÓ Á 6ÁÌÉÄÁÔÅÄ 4ÏÏÌ ÆÏÒ #ÏÍÐÁÒÁÔÉÖÅ %ǟÅÃÔÉÖÅÎÅÓÓ 

2ÅÓÅÁÒÃÈ ÏÆ 7ÏÕÎÄÓ ÁÎÄ /ÂÊÅÃÔÉÆÙÉÎÇ ÔÈÅ )ÎÄÉÃÁÔÉÏÎÓ ÆÏÒ (ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ /ØÙÇÅÎ Ή -  
-ÉÃÈÁÅÌ 3ÔÒÁÕÓÓȟ -$ 
     4ÈÅ ,ÏÎÇ "ÅÁÃÈ 7ÏÕÎÄ 3ÃÏÒÅ ɉ,"73Ɋ ÉÓ Á ÖÁÌÉÄÁÔÅÄ ×ÏÕÎÄ ÓÃÏÒÉÎÇ ÓÙÓÔÅÍ ÔÈÁÔ ÉÓ ÕÓÅÒ ÆÒÉÅÎÄÌÙȟ 

ÉÎÔÕÉÔÉÖÅÌÙ ÏÂÖÉÏÕÓ ÁÎÄ ÁÐÐÌÉÃÁÂÌÅ ÆÏÒ ÁÌÌ ×ÏÕÎÄÓ ÁÎÄ ÎÏÔ ÊÕÓÔ ÄÉÁÂÅÔÉÃ ÆÏÏÔ ÕÌÃÅÒÓȢ  &ÉÖÅ 
ÁÓÓÅÓÓÍÅÎÔÓ ÅÁÃÈ ÇÒÁÄÅÄ ÆÒÏÍ ά-ÐÏÉÎÔÓ ɉÂÅÓÔ ÐÏÓÓÉÂÌÅɊ ÔÏ Ϊ-ÐÏÉÎÔÓ ÕÓÉÎÇ ÏÂÊÅÃÔÉÖÅ ÃÒÉÔÅÒÉÁ 
ÔÏ ÇÒÁÄÅ ÅÁÃÈ ÁÒÅ ÓÕÍÍÁÔÅÄ ÔÏ ÇÅÎÅÒÁÔÅ Ϊ ÔÏ ΫΪ-ÐÏÉÎÔ ÓÃÏÒÅÓȢ 
     4ÈÅ ÓÃÏÒÅÓ ÔÈÅÎ ÑÕÁÎÔÉÆÙ ÔÈÒÅÅ ×ÏÕÎÄ ÃÁÔÅÇÏÒÉÅÓȠ Ή(ÅÁÌÔÈÙΉ αȢί ÔÏ ΫΪ ÐÏÉÎÔÓȟ Ή0ÒÏÂÌÅÍΉ 
έȢί ÔÏ α ÐÏÉÎÔÓ ÁÎÄ Ή%ÎÄ-ÓÔÁÇÅΉ Ϊ ÔÏ έ ÐÏÉÎÔÓȢ  4ÈÅ ÁÓÓÅÓÓÍÅÎÔÓ ÉÎÃÌÕÄÅ ΫɊ !ÐÐÅÁÒÁÎÃÅ ÏÆ 
ÔÈÅ ×ÏÕÎÄ ÂÁÓÅȟ άɊ 3ÉÚÅ--ÉÎÃÌÕÄÉÎÇ ÕÎÄÅÒÍÉÎÉÎÇȟ έɊ $ÅÐÔÈ--ÔÏ ×ÏÕÎÄ ÂÁÓÅ ÏÒ ÂÏÔÔÏÍ ÏÆ 
Á ÔÒÁÃÔȟ ήɊ )ÎÆÅÃÔÉÏÎ ÁÎÄ ίɊ 0ÅÒÆÕÓÉÏÎȢ  

     &ÏÒ ×ÏÕÎÄÓ ÉÎ ÔÈÅ Ή(ÅÁÌÔÈÙΉ ÃÁÔÅÇÏÒÙ ÏÎÌÙ ÓÉÍÐÌÅ ×ÏÕÎÄ ÃÁÒÅ ÁÎÄ ÏÃÃÁÓÉÏÎÁÌÌÙ ÂÉÏÌÏÇÉÃÓ ÁÒÅ 
ÎÅÅÄÅÄ ÆÏÒ ÍÁÎÁÇÅÍÅÎÔȢ  $ÅÅÐ ÉÎÆÅÃÔÉÏÎȟ ÄÅÆÏÒÍÉÔÙȟ ÁÎÄȾÏÒ ÉÓÃÈÅÍÉÁ ÁÒÅ ÉÎÖÁÒÉÁÂÌÅ ÐÒÅÓÅÎÔ ÉÎ ÔÈÅ 
Ή0ÒÏÂÌÅÍΉ ×ÏÕÎÄ  ÃÁÔÅÇÏÒÙȢ  4ÈÅÓÅ ÒÅÑÕÉÒÅ ÄÅÂÒÉÄÅÍÅÎÔÓ ÁÎÄ ÁÎÔÉÂÉÏÔÉÃÓ ÐÌÕÓ ÒÅÖÁÓÃÕÌÁÒÉÚÁÔÉÏÎ 
ÁÎÄȾÏÒ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ɉ("/άɊȢ  *ÕØÔÁ-×ÏÕÎÄ ÔÒÁÎÓÃÕÔÁÎÅÏÕÓ ÏØÙÇÅÎ ÍÅÁÓÕÒÅÍÅÎÔÓ ÉÎ ÒÏÏÍ ÁÉÒ 
ÁÎÄ ×ÉÔÈ ("/ά ÏÂÊÅÃÔÉÆÙ ×ÈÅÎ ÔÈÉÓ ÍÏÄÁÌÉÔÙ ÉÓ ÉÎÄÉÃÁÔÅÄ ÆÏÒ ×ÏÕÎÄ ÍÁÎÁÇÅÍÅÎÔȢ 7ÏÕÎÄÓ ÉÎ ÔÈÅ 
Ή%ÎÄ-ÓÔÁÇÅΉ ÃÁÔÅÇÏÒÙ ÒÅÑÕÉÒÅ ÁÍÐÕÔÁÔÉÏÎ ÏÒ ÒÅÖÁÓÃÕÌÁÒÉÚÁÔÉÏÎ ÉÆ ÓÁÌÖÁÇÅ ÉÓ ÉÎÄÉÃÁÔÅÄȢ 4ÈÅ ÄÅÃÉÓÉÏÎ 
ÆÏÒ ÁÍÐÕÔÁÔÉÏÎ ÖÅÒÓÕÓ ÓÁÌÖÁÇÅ ÉÎ Á Ή4ÒÁÎÓÉÔÉÏÎΉ  ÚÏÎÅ ɉ,"73 ÉÎ ÔÈÅ άȢί ÔÏ ή ÐÏÉÎÔ ÒÁÎÇÅɊ ÒÅÑÕÉÒÅ 
ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÁÂÏÕÔ ÔÈÅ ÐÁÔÉÅÎÔÓΈ 7ÅÌÌÎÅÓÓ ÁÎÄ 'ÏÁÌÓȟ ÂÏÔÈ ÑÕÁÎÔÉǢÅÄ ÂÙ Ϊ ÔÏ ΫΪ ÓÃÏÒÅÓ ÁÓ ÉÎÔÕÉÔÉÖÅÌÙ 
ÏÂÖÉÏÕÓ ÁÎÄ ÅÁÓÙ ÔÏ ÕÓÅ  ÁÓ ÔÈÅ ,"73Ȣ 
     7ÉÔÈ άή ÂÉÌÌÉÏÎ ÄÏÌÌÁÒÓ Á ÙÅÁÒ ÂÅÉÎÇ ÓÐÅÎÔ ÉÎ ÔÈÅ 53! ÆÏÒ ÍÁÎÁÇÅÍÅÎÔ ÏÆ ÃÈÒÏÎÉÃ ×ÏÕÎÄÓȟ  
#ÏÍÐÁÒÁÔÉÖÅ %ǟÅÃÔÉÖÅÎÅÓÓ 2ÅÓÅÁÒÃÈ ɉ#%2Ɋ ÉÓ ÎÅÅÄÅÄ ÔÏ ÅÖÁÌÕÁÔÅ ÔÈÅ ÅǟÅÃÔÉÖÅÎÅÓÓȟ ÃÏÓÔ ÂÅÎÅǢÔÓȟ ÁÎÄ 
ÃÏÎÖÅÎÉÅÎÃÅ  ÏÆ ×ÏÕÎÄ ÃÁÒÅȢ 4ÈÅ ÅÓÓÅÎÔÉÁÌ ÃÏÎÓÉÄÅÒÁÔÉÏÎ ÆÏÒ #%2 ÉÓ ÕÓÉÎÇ Á ×ÏÕÎÄ ÓÃÏÒÉÎÇ ÓÙÓÔÅÍ 
ÔÈÁÔ ÏÂÊÅÃÔÉǢÅÓ ÔÈÅ ÅÖÁÌÕÁÔÉÏÎ ÓÏ ΉÌÉËÅ ÃÁÎ ÂÅ ÃÏÍÐÁÒÅÄ ×ÉÔÈ ÌÉËÅȢΉ  4ÈÅ ,"73 ÉÓ ÔÈÅ ÒÅÌÉÁÂÌÅ ɉÓÉÍÉÌÁÒ 
ÓÃÏÒÅÓ ÂÙ Ô×Ï ÏÒ ÍÏÒÅ ÏÂÓÅÒÖÅÒÓɊ ÁÎÄ ÖÁÌÉÄÁÔÅÄ ÔÏÏÌ ÔÈÁÔ ÍÅÅÔÓ ÔÈÉÓ ÒÅÑÕÉÒÅÍÅÎÔȢ 7ÉÔÈ ÔÈÅ ,"73 
ÔÈÅ 5(-3 ÈÁÓ ÔÈÅ ÐÏÔÅÎÔÉÁÌ ÔÏ ÅÓÔÁÂÌÉÓÈ Á ÒÅÇÉÓÔÒÙȟ ÄÏÃÕÍÅÎÔ ÔÈÅ ÅǟÅÃÔÉÖÅÎÅÓÓ ÏÆ ÉÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎÓ ÁÎÄ 
ÂÅÃÏÍÅ ÔÈÅ ΉÇÏ ÔÏΉ ÓÏÕÒÃÅ ÆÏÒ ÐÁÙÅÒÓ ÔÏ ÊÕÓÔÉÆÙ ÁÕÔÈÏÒÉÚÁÔÉÏÎÓ ÆÏÒ ×ÏÕÎÄ ÍÁÎÁÇÅÍÅÎÔ ÉÎÃÌÕÄÉÎÇ 
("/ά ÔÒÅÁÔÍÅÎÔÓȢ  
 
 

5(-3 '%.%2!, "53).%33 -%%4).'ȡ ΫαΪΪ-ΫΰΪΪ 
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!)20/24ȡ 
/ÒÌÁÎÄÏ )ÎÔÅÒÎÁÔÉÏÎÁÌ !ÉÒÐÏÒÔȡ -#/ 
 
42!.30/24!4)/. &2/- 4(%  
!)20/24 4/ $)3.%9Έ3 #/2/.!$/ 
302).'3 2%3/24ȡ  
 
$ÉÓÎÅÙΈÓ -ÁÇÉÃÁÌ %ØÐÒÅÓÓȡ $ÉÓÎÅÙΈÓ  
#ÏÒÏÎÁÄÏ 3ÐÒÉÎÇÓ 2ÅÓÏÒÔ ×ÉÌÌ ÐÒÏÖÉÄÅ 
Ή$ÉÓÎÅÙΈÓ -ÁÇÉÃÁÌ %ØÐÒÅÓÓΉ ÓÅÒÖÉÃÅ ÆÏÒ  
ÁÔÔÅÎÄÅÅÓ ÓÔÁÙÉÎÇ ÏÖÅÒÎÉÇÈÔ ÁÔ ÔÈÅ (ÏÔÅÌ 
×ÈÏ ÁÒÅ ÔÒÁÖÅÌÉÎÇ ÔÈÒÏÕÇÈ /ÒÌÁÎÄÏ  
)ÎÔÅÒÎÁÔÉÏÎÁÌ !ÉÒÐÏÒÔ ɉÐÒÏÖÉÄÅÄ ÔÈÉÓ  
ÓÅÒÖÉÃÅ ÉÓ ÏǟÅÒÅÄ ÔÏ (ÏÔÅÌ ÇÕÅÓÔÓ ÁÔ ÔÈÅ 
ÔÉÍÅ ÏÆ ÔÈÅ ÍÅÅÔÉÎÇɊȢ  4ÈÉÓ ÓÅÒÖÉÃÅ ×ÉÌÌ 
ÃÏÎÓÉÓÔ ÏÆ ÃÏÍÐÌÉÍÅÎÔÁÒÙ ÁÉÒÐÏÒÔ ÓÈÕÔÔÌÅȟ 
ÌÕÇÇÁÇÅ ÄÅÌÉÖÅÒÙ ɉÁÆÔÅÒ ÙÏÕÒ ÁÔÔÅÎÄÅÅÓ ÈÁÖÅ 
ÇÏÎÅ ÔÈÒÏÕÇÈ ÔÈÅ #ÕÓÔÏÍÓ ÐÒÏÃÅÓÓȟ ÉÆ  
ÁÐÐÌÉÃÁÂÌÅɊ ÁÎÄ ÒÅÍÏÔÅ ÁÉÒÌÉÎÅ ÃÈÅÃË-ÉÎ 
ɉÏÎ ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÔÉÎÇ ÁÉÒÌÉÎÅÓ ÏÎÌÙɊȟ ÁÌÌ ÓÕÂÊÅÃÔ 
ÔÏ ÔÈÅ ÔÅÒÍÓ ÉÎ ÅǟÅÃÔ ÆÏÒ ÔÈÉÓ ÓÅÒÖÉÃÅ ÁÔ 
ÔÈÁÔ ÔÉÍÅȢ  &ÏÒ ÍÏÒÅ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÖÉÓÉÔ ÔÈÅ  
ÆÏÌÌÏ×ÉÎÇ ×ÅÂÓÉÔÅȡ ÈÔÔÐÓȡȾȾ
ÄÉÓÎÅÙ×ÏÒÌÄȢÄÉÓÎÅÙȢÇÏȢÃÏÍȾÇÕÅÓÔ-ÓÅÒÖÉÃÅÓȾ
ÍÁÇÉÃÁÌ-ÅØÐÒÅÓÓȾ 
 
 
(/4%, 3(544,%3ȡ  ,ÏÃÁÔÅÄ ÏÎ ÔÈÅ  
"-3ÉÄÅ ÏÆ ÔÈÅ 4ÅÒÍÉÎÁÌȟ ÏÎ ÔÈÅ 'ÒÏÕÎÄ 
4ÒÁÎÓÐÏÒÔÁÔÉÏÎ ,ÅÖÅÌ ɉ,ÅÖÅÌ ΫɊȟ ÁÔ  
#ÏÍÍÅÒÃÉÁÌ ,ÁÎÅ ÓÐÁÃÅÓ "ήά-"ήαȢ  
 
 
2%.4!, #!23ȡ /ÒÌÁÎÄÏ ÉÓ ÔÈÅ ÌÁÒÇÅÓÔ 
ÒÅÎÔÁÌ ÃÁÒ ÍÁÒËÅÔ ÉÎ ÔÈÅ ×ÏÒÌÄȟ ×ÉÔÈ ÍÏÓÔ 
ÏÆ ÔÈÅ ÍÁÊÏÒ ÃÁÒ ÒÅÎÔÁÌ ÃÏÍÐÁÎÉÅÓ ÌÏÃÁÔÅÄ 
ÏÎ-ÁÉÒÐÏÒÔȟ ×ÉÔÈÏÕÔ ÔÈÅ ÎÅÅÄ ÆÏÒ Á ÓÈÕÔÔÌÅ 
ÂÕÓ ÔÏ ÐÉÃË ÕÐ ÙÏÕÒ ÒÅÎÔÁÌ ÃÁÒȢ 4ÈÅ ÒÅÎÔÁÌ 
ÃÁÒ ÃÏÍÐÁÎÉÅÓ ÁÒÅ ÌÏÃÁÔÅÄ ÏÎ ÔÈÅ !-3ÉÄÅ 
ÁÎÄ "-3ÉÄÅ ÏÆ ÔÈÅ 4ÅÒÍÉÎÁÌ ÏÎ ÔÈÅ 'ÒÏÕÎÄ 
4ÒÁÎÓÐÏÒÔÁÔÉÏÎ ,ÅÖÅÌ ɉ,ÅÖÅÌ ΫɊȢ /ÒÌÁÎÄÏ 
)ÎÔÅÒÎÁÔÉÏÎÁÌ !ÉÒÐÏÒÔ ÏǟÅÒÓ ÁÉÒÌÉÎÅ  
ÃÈÅÃË-ÉÎ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÏÎ ÌÅÖÅÌ Ȱ2Ϋȱ ÏÆ ÔÈÅ  
ÐÁÒËÉÎÇ ÇÁÒÁÇÅÓ ×ÈÅÒÅ ÒÅÎÔÁÌ ÃÁÒÓ ÁÒÅ  
ÒÅÔÕÒÎÅÄȢ 4ÈÅ Ȱ!ȱ 'ÁÒÁÇÅ ÌÏÃÁÔÉÏÎ ÉÓ  
ÌÏÃÁÔÅÄ ÏÎ ÔÈÅ ×ÅÓÔ ÅÎÄ ÁÎÄ ÔÈÅ Ȱ"ȱ 'ÁÒÁÇÅ  
ÌÏÃÁÔÉÏÎ ÉÓ ÏÎ ÔÈÅ ÅÁÓÔ ÅÎÄ ɉÉȢÅȢ ÔÈÅ ÅÎÄÓ 
ÎÅÁÒÅÓÔ ÔÈÅ ÅÎÔÒÁÎÃÅ ÒÁÍÐÓɊȢ 6ÉÓÉÔ ÔÈÅ  
ÆÏÌÌÏ×ÉÎÇ ×ÅÂÓÉÔÅ ÆÏÒ ÍÏÒÅ  
ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÏÎȡ ÈÔÔÐÓȡȾȾÏÒÌÁÎÄÏÁÉÒÐÏÒÔÓȢÎÅÔȾ
ÐÁÒËÉÎÇ-ÔÒÁÎÓÐÏÒÔÁÔÉÏÎȾÒÅÎÔÁÌ-ÃÁÒÓȾ 

42!.30/24!4)/. 
3#(%$5,% 
3!452$!9ȟ *5.% έΪȡ β!--ί0- 

'%.%2!, 3%33)/. 
 

%-%2').' ).$)#!4)/.3 &/2 (90%2"!2)# /89'%. 4(%2!09 0,%.!29ȡ  

ΪβΪΪ-ΫΪΪΪ 
 

ΪβΪΪ-ΪβέΪȡ Ή(ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ /ØÙÇÅÎ 4ÈÅÒÁÐÙ ÆÏÒ !ÓÅÐÔÉÃ .ÅÃÒÏÓÉÓ ÏÆ ÔÈÅ &ÅÍÏÒÁÌ (ÅÁÄ ÁÎÄ ÏÆ 

ÔÈÅ &ÅÍÏÒÁÌ #ÏÎÄÙÌÉΉ - %ÎÒÉÃÏ #ÁÍÐÏÒÅÓÉȟ -$ 
/ÓÔÅÏÎÅÃÒÏÓÉÓ ÏÆ ÔÈÅ ËÎÅÅ ɉ/.+Ɋ ÉÓ Á ÆÏÒÍ ÏÆ ÁÓÅÐÔÉÃ ÎÅÃÒÏÓÉÓ ÒÅÓÕÌÔÉÎÇ ÆÒÏÍ ÉÓÃÈÅÍÉÁ 
ÔÏ ÓÕÂÃÈÏÎÄÒÁÌ ÂÏÎÅ ÔÉÓÓÕÅȢ 4ÙÐÉÃÁÌÌÙȟ ÃÏÍÍÏÎ ÓÕÒÇÉÃÁÌ ÔÒÅÁÔÍÅÎÔÓ ÁÒÅ ÉÎÖÁÓÉÖÅ ÁÎÄ 
ÐÁÌÌÉÁÔÉÖÅ ÏÒ ÔÉÍÅ-ÌÉÍÉÔÅÄȢ (ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ɉ("/άɊ ÔÈÅÒÁÐÙ ÍÁÙ ÐÒÏÖÉÄÅ Á ÎÏÎ-
ÉÎÖÁÓÉÖÅ ÁÌÔÅÒÎÁÔÉÖÅ ÂÙ ÉÍÐÒÏÖÉÎÇ ÏØÙÇÅÎÁÔÉÏÎ ÁÎÄ ÒÅÐÅÒÆÕÓÉÏÎ ÏÆ ÉÓÃÈÅÍÉÃ ÁÒÅÁÓȟ ÂÏÔÈ 
ÆÏÒ ÄÉÓÔÁÌ ÆÅÍÏÒÁÌ ÃÏÎÄÙÌÉȟ ÁÓ ÒÅÃÅÎÔÌÙ ÄÅÓÃÒÉÂÅÄȟ ÏÒ ÆÏÒ Á ÓÉÍÉÌÁÒ ÍÁÌÁÄÙ ÏÆ ÔÈÅ ÆÅÍÏÒÁÌ 
ÈÅÁÄȟ ÐÒÅÖÉÏÕÓÌÙ ÐÕÂÌÉÓÈÅÄȢ 
     7Å ÒÅÃÅÎÔÌÙ ÄÅÓÃÒÉÂÅÄ έα /.+ ÐÁÔÉÅÎÔÓ ɉάγ ÍÁÌÅȟ β ÆÅÍÁÌÅȠ ÍÅÁÎ ÁÇÅ ЗΫ 3$ȡ 

ίήЗΫήɊȢ βέȢαГ ÏÆ ÐÁÔÉÅÎÔÓ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ×ÉÔÈ !ÇÌÉÅÔÔÉ ÓÔÁÇÅ )-))Ƞ ΫΰȢέГ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ×ÉÔÈ !ÇÌÉÅÔÔÉ 3ÔÁÇÅ )))Ȣ  
0ÁÔÉÅÎÔÓ ×ÅÒÅ ÔÒÅÁÔÅÄ ×ÉÔÈ ("/ά ÏÎÃÅ Á ÄÁÙȟ ǢÖÅ ÄÁÙÓ Á ×ÅÅËȟ ÁÔ άȢί !4! ×ÉÔÈ ΫΪΪГ ÉÎÓÐÉÒÅÄ  
ÏØÙÇÅÎ ÂÙ ÍÁÓË ÆÏÒ ÁÎ ÁÖÅÒÁÇÅ ÏÆ ΰαȢγЗΫί ÓÅÓÓÉÏÎÓȢ -ÁÇÎÅÔÉÃ ÒÅÓÏÎÁÎÃÅ ÉÍÁÇÉÎÇ ×ÁÓ ÐÅÒÆÏÒÍÅÄ 
ÂÅÆÏÒÅ ("/άȟ ×ÉÔÈÉÎ ÏÎÅ ÙÅÁÒ ÁÆÔÅÒ ÃÏÍÐÌÅÔÉÏÎ ÏÆ ("/άȟ ÁÎÄ ÉÎ Ϋή ÐÁÔÉÅÎÔÓȟ α ÙÅÁÒÓ ÁÆÔÅÒ ÔÒÅÁÔÍÅÎÔȢ 
/ØÆÏÒÄ +ÎÅÅ 3ÃÏÒÅÓ ɉ/+3Ɋȟ ÁÎ ÉÎÄÅØ ÏÆ ÆÕÎÃÔÉÏÎÁÌÉÔÙȟ ×ÈÅÒÅ ΰΪ ÉÓ ÎÏÒÍÁÌȟ  ×ÅÒÅ ÒÅÃÏÒÄÅÄ ÂÅÆÏÒÅ 
("/ά ÁÎÄ ÁÔ ÔÈÅ ÅÎÄ ÏÆ ÅÁÃÈ ("/ά ÔÒÅÁÔÍÅÎÔ ÃÙÃÌÅȢ  
     !ÆÔÅÒ ÔÈÅ έΪ ÓÅÓÓÉÏÎÓ ÏÆ ("/άȟ βΰГ ÏÆ ÐÁÔÉÅÎÔÓ ÅØÐÅÒÉÅÎÃÅÄ ÉÍÐÒÏÖÅÍÅÎÔ ÉÎ ÔÈÅÉÒ /+3ȟ ΫΫГ  
×ÏÒÓÅÎÅÄȟ ÁÎÄ έГ ÄÉÄÎȭÔ ÃÈÁÎÇÅȢ !ÌÌ ÐÁÔÉÅÎÔÓ ÉÍÐÒÏÖÅÄ ÉÎ /+3 ÁÆÔÅÒ ίΪ ÓÅÓÓÉÏÎÓȢ -2) ÅÖÁÌÕÁÔÉÏÎ Ϋ 
ÙÅÁÒ ÁÆÔÅÒ ("/ά ÃÏÍÐÌÅÔÉÏÎ ÓÈÏ×ÅÄ ÔÈÁÔ ÅÄÅÍÁ ÁÔ ÔÈÅ ÆÅÍÏÒÁÌ ÃÏÎÄÙÌÅ ÈÁÄ ÒÅÓÏÌÖÅÄ ÉÎ ÁÌÌ ÂÕÔ ÏÎÅ 
ÐÁÔÉÅÎÔȢ -2) ÁÔ α ÙÅÁÒ ÁÆÔÅÒ ÃÏÍÐÌÅÔÉÎÇ ÔÈÅÒÁÐÙ ×ÅÒÅ ÁÌÌ ÎÏÒÍÁÌȢ )Î ÃÏÎÃÌÕÓÉÏÎȟ ("/ά ÉÓ ÂÅÎÅǢÃÉÁÌ ÉÎ 
/.+Ȣ 0ÁÔÉÅÎÔÓ ÅØÐÅÒÉÅÎÃÅÄ ÉÍÐÒÏÖÅÍÅÎÔÓ ÉÎ ÐÁÉÎ ÁÎÄ ÍÏÂÉÌÉÔÙ ÁÓ ÄÅÍÏÎÓÔÒÁÔÅÄ ÂÙ ÉÍÐÒÏÖÅÍÅÎÔ ÉÎ 
/+3Ȣ 2ÁÄÉÏÇÒÁÐÈÉÃ ÉÍÐÒÏÖÅÍÅÎÔÓ ×ÅÒÅ ÁÌÓÏ ÓÅÅÎ ÕÐÏÎ ÐÏÓÔ ÔÒÅÁÔÍÅÎÔ ÆÏÌÌÏ×-ÕÐȢ !ÇÌÉÅÔÔÉ 3ÔÁÇÉÎÇ 
ÆÏÒ ÔÈÅ ÅÎÔÉÒÅ ÓÁÍÐÌÅ ÓÁ× ÁÎ ÁÇÇÒÅÇÁÔÅ ÄÅÃÒÅÁÓÅ ɉÐ Н ΪȢΪΫɊ ÆÒÏÍ ΫȢα З ΪȢα ÔÏ ΪȢέ З ΪȢΰȢ  
 

ΪβέΪ-ΪγΪΪȡ Ή(ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÐÒÅ-ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÉÎÇȱ - 'ÅÒÁÒÄÏ "ÏÓÃÏȟ -$ 

0ÒÅ-ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÉÎÇ ɉ0#Ɋ ÈÁÓ ÂÅÅÎ ÄÅÓÃÒÉÂÅÄ ÁÓ ÔÈÅ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ɉ("/άɊ  
ÅØÐÅÒÉÅÎÃÅ ÂÅÆÏÒÅ Á ÃÒÉÔÉÃÁÌ ÅÖÅÎÔȟ ×ÉÔÈ ÔÈÅ ÁÉÍ ÔÏ ÐÒÅÖÅÎÔ Á ÓÐÅÃÉǢÃ ÃÌÉÎÉÃÁÌ  
ÃÏÎÄÉÔÉÏÎȟ ÁÎÄ ÉÔÓ ÄÅÖÅÌÏÐÍÅÎÔ ÁÓ Á ÖÁÌÕÁÂÌÅ ÃÏÍÐÌÅÍÅÎÔ ÂÏÔÈ ÉÎ ÄÉÖÉÎÇ ÍÅÄÉÃÉÎÅ 
ɉ"ÏÓÃÏȟ άΪΫΪɊ ÁÓ ×ÅÌÌ ÁÓ ÐÒÉÏÒ ÔÏ ÉÓÃÈÅÍÉÃ ÏÒ ÉÎǨÁÍÍÁÔÏÒÙ ÓÉÔÕÁÔÉÏÎÓȢ 0# ÉÓ Á  
ÐÒÅÖÅÎÔÉÖÅ ÔÒÅÁÔÍÅÎÔ ÔÈÁÔ ÔÒÉÇÇÅÒÓ ÅÎÄÏÇÅÎÏÕÓ ÃÁÓÃÁÄÅÓȟ ×ÈÉÃÈ ÃÁÎ ÐÒÏÔÅÃÔ ÆÒÏÍ 
ÓÔÒÅÓÓ-ÁÃÔÉÖÁÔÅÄ ÁÎÄ ÓÔÒÅÓÓ-ÒÅÁÃÔÉÖÅ ÒÅÓÐÏÎÓÅÓȢ ! ÐÏÓÓÉÂÌÅ ÍÅÃÈÁÎÉÓÍ ÏÆ ("/-0# 

ÍÅÄÉÁÔÉÎÇ ÂÅÎÅǢÃÉÁÌ ÅǟÅÃÔÓ ÈÁÓ ÂÅÅÎ ÄÅÓÃÒÉÂÅÄ ÁÓ ÁÔÔÅÎÕÁÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ ÐÒÏÄÕÃÔÉÏÎ ÏÆ ÐÒÏÉÎǨÁÍÍÁÔÏÒÙ 
ÃÙÔÏËÉÎÅÓ ÉÎ ÒÅÓÐÏÎÓÅ ÔÏ ÁÎ ÉÎǨÁÍÍÁÔÏÒÙ ÓÔÉÍÕÌÕÓ ÓÕÃÈ ÁÓ ÓÕÒÇÅÒÙ ÁÎÄ ÍÏÄÕÌÁÔÉÏÎ ÏÆ ÔÈÅ ÉÍÍÕÎÅ 
ÒÅÓÐÏÎÓÅȢ ("/-0# ÐÒÏÔÏÃÏÌÓ ÁÒÅ ÐÅÒÆÏÒÍÅÄ ÁÔ άȢΪɀάȢί ÁÔÍÏÓÐÈÅÒÅÓ ÁÂÓÏÌÕÔÅ ɉ!4!Ɋȟ ÁÎÄ ÕÓÕÁÌÌÙ ÏÎÌÙ 
ÁÐÐÌÉÅÄ ÆÏÒ ÏÎÅ ÏÒ Á ÆÅ× ÄÁÙÓȢ 4ÈÅ ÐÈÙÓÉÃÁÌ ÁÄÁÐÔÁÔÉÏÎÓ ÉÎ ÒÅÓÐÏÎÓÅ ÔÏ ÁÌÔÅÒÁÔÉÏÎÓ ÉÎ ÁÔÍÏÓÐÈÅÒÉÃ 
ÏØÙÇÅÎ ÁÐÐÅÁÒ ÔÏ ÅØÔÅÎÄ ÎÏÔ ÏÎÌÙ ÔÏ ÓÕÒÖÉÖÁÌȟ ÂÕÔ ÁÌÓÏ Á ÐÒÅÃÏÎÄÉÔÉÏÎÅÄ ÓÔÁÔÅȢ  
     3ÉÍÉÌÁÒ ÔÏ ÉÓÃÈÅÍÉÃ ÁÎÄ ÓÔÒÅÓÓ ÐÒÅÃÏÎÄÉÔÉÏÎÉÎÇȟ ÍÁÎÙ ÄÉǟÅÒÅÎÔ ÐÁÒÁÄÉÇÍÓ ÈÁÖÅ ÂÅÅÎ ÕÓÅÄ ÔÏ 
ÄÅÍÏÎÓÔÒÁÔÅ ÔÈÁÔ ÅÉÔÈÅÒ ÒÁÐÉÄ ÏÒ ÄÅÌÁÙÅÄ ÔÏÌÅÒÁÎÃÅ ÉÓ ÁǟÅÃÔÅÄ ÂÙ ÔÈÅ ("/ά ÔÈÅÒÁÐÙȢ )ÒÒÅÓÐÅÃÔÉÖÅ ÏÆ 
ÔÈÅ ÃÁÕÓÅ ÏÆ ÉÎÊÕÒÙȟ ÉÎǨÁÍÍÁÔÏÒÙ ÃÙÔÏËÉÎÅÓ ÒÅÌÅÁÓÅÄ ÁÆÔÅÒ ÔÈÅ ÐÒÉÍÁÒÙ ÅÖÅÎÔ ÔÒÉÇÇÅÒ ÌÅÕËÏÃÙÔÅ  
ÁÃÔÉÖÁÔÉÏÎ ÁÎÄ ÆÒÅÅ ÒÁÄÉÃÁÌ ÒÅÌÅÁÓÅȟ ÃÁÕÓÉÎÇ ÓÅÃÏÎÄÁÒÙ ÄÁÍÁÇÅ ÁÎÄ ÅØÔÅÎÓÉÏÎ ÏÆ ÉÎÊÕÒÙȢ 4ÈÕÓȟ  
ÍÏÄÕÌÁÔÉÎÇ ÉÎǨÁÍÍÁÔÏÒÙ ÍÏÌÅÃÕÌÅÓ ÈÁÓ ÔÈÅ ÐÏÔÅÎÔÉÁÌ ÂÅÎÅǢÔ ÏÆ ÌÉÍÉÔÉÎÇ ÌÅÕËÏÃÙÔÅ-ÍÅÄÉÁÔÅÄ  
ÅØÔÅÎÓÉÏÎ ÏÆ ÉÎÊÕÒÙȢ -ÁÎÙ ÓÔÕÄÉÅÓ ÄÅÍÏÎÓÔÒÁÔÅÄ Á ÐÒÏÔÅÃÔÉÖÅ ÍÅÃÈÁÎÉÓÍ ÏÆ ("/-0# ÉÎ ÔÈÅ ÉÎÊÕÒÅÄ 
ÂÒÁÉÎȟ ÈÅÁÒÔȟ ÏÒ ÌÉÖÅÒȢ 0ÒÅÖÉÏÕÓ ÄÁÔÁ ÂÙ 9ÁÎÇ ÁÎÄ ÃÏÌÌÅÁÇÕÅÓ ÏÎ ÁÎÉÍÁÌÓ ÄÅÍÏÎÓÔÒÁÔÅÄ ÔÈÁÔ ("/ά 
ÉÎÈÉÂÉÔÓ 4.&-ʂ ÐÒÏÄÕÃÔÉÏÎ ÄÕÒÉÎÇ ÉÎÔÅÓÔÉÎÁÌȟ ÂÒÁÉÎ ÁÎÄ ÍÕÓÃÌÅ ÉÓÃÈÅÍÉÁ-ÒÅÐÅÒÆÕÓÉÏÎ ÁÎÄ ÉÔ ÈÁÓ Á 
ÂÅÎÅǢÃÉÁÌ ÅǟÅÃÔȟ ÍÅÄÉÁÔÅÄ ÂÙ ÄÅÃÒÅÁÓÅÄ ÐÒÏÄÕÃÔÉÏÎ ÏÆ ),-ΰȟ ),-Ϋʃȟ ÄÏÐÁÍÉÎÅ ÁÎÄ ÌÁÃÔÁÔÅ ɉ"ÏÓÃÏȟ 
άΪΪαȠ 9ÁÎÇȟ άΪΪΫȠάΪΪΰȠάΪΫΪɊȢ 3ÔÕÄÉÅÓ ÏÎ ÁÎÉÍÁÌÓ ÓÈÏ×ÅÄ ÔÈÁÔ ("/-0# ÃÁÎ ÐÒÏÔÅÃÔ ÔÈÅ ÂÒÁÉÎ ÆÒÏÍ 
ÉÓÃÈÅÍÉÁ-ÒÅÐÅÒÆÕÓÉÏÎ ÉÎÊÕÒÙ ÁÎÄ ÔÈÁÔ 3ÉÒÔΫ ÉÓ Á ÐÏÔÅÎÔÉÁÌ ÍÏÌÅÃÕÌÁÒ ÔÁÒÇÅÔ ÆÏÒ ÔÈÅÒÁÐÅÕÔÉÃ ÁÐÐÒÏÁÃÈÅÓ 
ɉ$ÉÎÇȟ άΪΫαɊȢ )Î ÍÁÎȟ ("/-0# ÉÎÄÕÃÅÓ ÅÎÄÏÇÅÎÏÕÓ ÃÁÒÄÉÏÐÒÏÔÅÃÔÉÏÎ ÓÕÂÓÅÑÕÅÎÔ ÔÏ ÉÓÃÈÅÍÉÃ  
ÒÅÐÅÒÆÕÓÉÏÎ ÉÎÊÕÒÙ ɉ!ÌÌÅÎȟ άΪΫήɊȢ  
     !ÄÄÉÔÉÏÎÁÌÌÙȟ ÃÌÉÎÉÃÁÌ ("/-0# ÓÈÏ×ÅÄ ÅǟÅÃÔÓ ÂÅÆÏÒÅ ÓÕÒÇÅÒÙȢ ! ÓÉÎÇÌÅ ÐÒÅÏÐÅÒÁÔÉÖÅ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ 
ÏØÙÇÅÎ ÔÒÅÁÔÍÅÎÔ ÏÎ ÔÈÅ ÄÁÙ ÂÅÆÏÒÅ ÓÕÒÇÅÒÙ ÍÁÙ ÒÅÄÕÃÅ ÔÈÅ ÃÏÍÐÌÉÃÁÔÉÏÎ ÒÁÔÅ ÉÎ ÐÁÎÃÒÅÁÔÉÃ  
ÒÅÓÅÃÔÉÏÎ ɉ"ÏÓÃÏȟ άΪΫήɊȢ )Î ÌÉÖÅÒ ÓÕÒÇÅÒÙȟ ÓÔÕÄÉÅÓ ÄÅÍÏÎÓÔÒÁÔÅÄ ÔÏ ÉÎÃÒÅÁÓÅ ÔÈÅ ÎÕÍÂÅÒ ÏÆ ÎÅ× ÃÅÌÌÓ 
ÁÎÄ ÔÈÅ ÄÅÎÓÉÔÙ ÏÆ ÍÉÃÒÏÃÉÒÃÕÌÁÔÉÏÎ ÉÎ ÔÈÅ ÒÅÇÅÎÅÒÁÔÉÎÇ ÌÉÖÅÒ ÁÆÔÅÒ ("/-0# ɉ4ÈÅÏÄÏÒÁËÉȟ άΪΫΫɊȢ  
&ÕÒÔÈÅÒÍÏÒÅȟ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÐÒÅÃÏÎÄÉÔÉÏÎÉÎÇ ÉÍÐÒÏÖÅÓ ÐÏÓÔÏÐÅÒÁÔÉÖÅ ÄÙÓÆÕÎÃÔÉÏÎÓ ÂÙ ÒÅÄÕÃÉÎÇ 
ÏØÉÄÁÎÔ ÓÔÒÅÓÓ ÁÎÄ ÉÎǨÁÍÍÁÔÉÏÎ ɉ'ÁÏȟ άΪΫαɊȢ ! ÒÅÃÅÎÔ ÅØÐÅÒÉÍÅÎÔÁÌ ÐÁÐÅÒ ÈÁÓ ÉÄÅÎÔÉǢÅÄ ÁÎ  
ÉÍÐÏÒÔÁÎÔ ÍÅÃÈÁÎÉÓÍ ÉÎÖÏÌÖÅÄ ÉÎ ÔÒÉÇÇÅÒÉÎÇ ÔÈÅ ÂÅÎÅǢÃÉÁÌ ÅǟÅÃÔ ÏÆ ("/-0#ȟ ÁÓ ÔÈÅ ÉÎÔÒÁÃÅÌÌÕÌÁÒ 
ÉÎÄÕÃÔÉÏÎ ÏÆ ÈÅÍÅ-ÏØÙÇÅÎÁÓÅ-Ϋ ÉÎ ÈÅÐÁÔÉÃ )2 ÉÎÊÕÒÙȢ -ÏÒÅÏÖÅÒȟ ÉÎ ÄÉÖÅ ÍÅÄÉÃÉÎÅ ("/-0# ÒÅÄÕÃÅÄ 
ÂÕÂÂÌÅ ÆÏÒÍÁÔÉÏÎ ÁÎÄ ÐÌÁÔÅÌÅÔÓ ÁÃÔÉÖÁÔÉÏÎȠ ("/-0# ÍÉÇÈÔ ÅÎÈÁÎÃÅ ÌÙÍÐÈÏÃÙÔÅ ÁÎÔÉÏØÉÄÁÎÔ ÁÃÔÉÖÉÔÙ 
ÁÎÄ ÒÅÄÕÃÅ ÒÅÁÃÔÉÖÅ ÏØÙÇÅÎ ÓÐÅÃÉÅÓ ÌÅÖÅÌÓȢ 0ÒÅ-ÂÒÅÁÔÈÉÎÇ ÏØÙÇÅÎ ÉÎ ×ÁÔÅÒ ÍÁÙ ÁÌÓÏ ÐÒÅÓÅÒÖÅ ÃÁÌÃÉÕÍ 
ÈÏÍÅÏÓÔÁÓÉÓȟ ÓÕÇÇÅÓÔÉÎÇ Á ÐÒÏÔÅÃÔÉÖÅ ÒÏÌÅ ÉÎ ÔÈÅ ÐÈÙÓÉÏÌÏÇÉÃÁÌ ÌÙÍÐÈÏÃÙÔÅ ÃÅÌÌ ÆÕÎÃÔÉÏÎÓ ɉ"ÏÓÃÏȟ 

άΪΫΪȠ -ÏÒÁÂÉÔÏȟ άΪΫΫɊȢΟ 

https://orlandoairports.net/


"Raising the Quality of Practice One Member at a Time" 

7ÅÄÎÅÓÄÁÙȟ *ÕÎÅ άα 

¶ 0ÒÅ-ÃÏÕÒÓÅÓȡ ΗΫβΪ 

4ÈÕÒÓÄÁÙ ɀ 3ÁÔÕÒÄÁÙȟ *ÕÎÅ άβ-έΪ 

¶ -ÅÍÂÅÒȡ 0ÈÙÓÉÃÉÁÎ ÏÒ %ÑÕÉÖÁÌÅÎÔȡ  
4ÈÒÅÅ ÄÁÙÓȡ ΗαγίȠ $ÁÉÌÙ 2ÁÔÅÓȡ &ÒÉȡ Ηάβί Ⱦ  
3ÁÔȡ Ηάβί Ⱦ 3ÕÎȡ Ηάβί 

¶ -ÅÍÂÅÒȡ &ÅÌÌÏ×Ⱦ2ÅÓÉÄÅÎÔȾ.ÏÎ-ÐÈÙÓÉÃÉÁÎȾ
3ÔÕÄÅÎÔȡ 
4ÈÒÅÅ ÄÁÙÓȡ ΗίγίȢΪΪȠ $ÁÉÌÙ 2ÁÔÅÓȡ &ÒÉȡ ΗάΫί Ⱦ 
3ÁÔȡ ΗάΫί Ⱦ 3ÕÎȡ ΗάΫί 

¶ .ÏÎ--ÅÍÂÅÒȡ 0ÈÙÓÉÃÁÎ ÏÒ %ÑÕÉÖÁÌÅÎÔȡ 
4ÈÒÅÅ ÄÁÙÓȡ ΗγγίȠ $ÁÉÌÙ 2ÁÔÅÓȡ &ÒÉȡ ΗέίΪ Ⱦ 
3ÁÔȡ ΗέίΪ Ⱦ 3ÕÎȡ ΗέίΪ 

¶ .ÏÎ--ÅÍÂÅÒȡ &ÅÌÌÏ×Ⱦ2ÅÓÉÄÅÎÔȾ.ÏÎ-
ÐÈÙÓÉÃÉÁÎȾ3ÔÕÄÅÎÔȡ 
4ÈÒÅÅ ÄÁÙÓȡ ΗΰγίȠ $ÁÉÌÙ 2ÁÔÅÓȡ &ÒÉȡ ΗάήΪ Ⱦ 
3ÁÔȡ ΗάήΪ Ⱦ 3ÕÎȡ ΗάήΪ 

7ÅÌÃÏÍÅ 2ÅÃÅÐÔÉÏÎȡ 7ÅÄÎÅÓÄÁÙȟ  
*ÕÎÅ άα ɉα-γÐÍɊȡ  

¶ ΗΪ ÆÏÒ ÒÅÇÉÓÔÅÒÅÄ ÁÔÔÅÎÄÅÅ 

¶ ΗίΪ ÆÏÒ !ÃÃÏÍÐÁÎÙÉÎÇ ÐÅÒÓÏÎ ɉÓÅÅ ÓÐÅÃÉÁÌ 
!# ÐÁÃËÁÇÅÓɊ 

%ØÈÉÂÉÔÏÒ 2ÅÃÅÐÔÉÏÎȡ 4ÈÕÒÓÄÁÙȟ *ÕÎÅ άβ  
ɉΰ-αÐÍɊ 

¶ ΗΪ ÆÏÒ ÒÅÇÉÓÔÅÒÅÄ ÁÔÔÅÎÄÅÅ 

¶ ΗήΪ ÆÏÒ !ÃÃÏÍÐÁÎÙÉÎÇ ÐÅÒÓÏÎ ɉÓÅÅ ÓÐÅÃÉÁÌ 
!# ÐÁÃËÁÇÅÓɊ 

"ÁÎÑÕÅÔȡ 3ÁÔÕÒÄÁÙȟ *ÕÎÅ έΪ ɉα-ΫΪÐÍɊ 

¶ ΗίΪ ÆÏÒ ÒÅÇÉÓÔÅÒÅÄ ÁÔÔÅÎÄÅÅΗίΪ ÆÏÒ  
!ÃÃÏÍÐÁÎÙ ÐÅÒÓÏÎ ɉÓÅÅ ÓÐÅÃÉÁÌ !#  
ÐÁÃËÁÇÅÓɊ 

!ÆÔÅÒ ÐÁÒÔÙȡ 3ÁÔÕÒÄÁÙȟ *ÕÎÅ έΪ  
ɉΫΪÐÍ-ΫάÁÍɊ 

¶ Ηάί ÆÏÒ ÒÅÇÉÓÔÅÒÅÄ ÁÔÔÅÎÄÅÅ 

¶ Ηάί ÆÏÒ !ÃÃÏÍÐÁÎÙ ÐÅÒÓÏÎ ɉÓÅÅ ÓÐÅÃÉÁÌ !# 
ÐÁÃËÁÇÅÓɊ 

30%#)!, 0!#+!'%3 &/2 !##/-0!.9).' 
0%23/.3 

¶ Η έγίȡ !0 -ÅÅÔÉÎÇ !ÔÔÅÎÄÁÎÃÅ ɉÎÏÎ-
ÍÅÄÉÃÁÌȟ ÎÏÎ #-%Ⱦ#%5Ɋ ÉÎÃÌÕÄÅÓȡ ÁÃÃÅÓÓ 
ÔÏ ÍÅÅÔÉÎÇȟ #ÏÎÔÉÎÅÎÔÁÌ ÂÒÅÁËÆÁÓÔȟ ÃÏǟÅÅ 
ÂÒÅÁËÓȟ ×ÅÌÃÏÍÅ ÒÅÃÅÐÔÉÏÎ Ǫ ÅØÈÉÂÉÔÏÒ 
ÒÅÃÅÐÔÉÏÎ 

¶ Ηάήίȡ !0 0ÒÅÍÉÕÍ 0ÁÃËÁÇÅȡ ÉÎÃÌÕÄÅÓȡ 
#ÏÎÔÉÎÅÎÔÁÌ ÂÒÅÁËÆÁÓÔȟ ÃÏǟÅÅ ÂÒÅÁËÓȟ  
×ÅÌÃÏÍÅ ÒÅÃÅÐÔÉÏÎȟ ÅØÈÉÂÉÔÏÒ ÒÅÃÅÐÔÉÏÎȟ 
ÂÁÎÑÕÅÔ Ǫ ÁÆÔÅÒ ÐÁÒÔÙ 

¶ ΗΫΰΪȡ !0 "ÁÓÉÃ 0ÁÃËÁÇÅȡ ÉÎÃÌÕÄÅÓȡ  
×ÅÌÃÏÍÅ ÒÅÃÅÐÔÉÏÎȟ ÅØÈÉÂÉÔÏÒ ÒÅÃÅÐÔÉÏÎȟ 
ÂÁÎÑÕÅÔ Ǫ ÁÆÔÅÒ ÐÁÒÔÙ  

2%')342!4)/. &%%3 
3#(%$5,% 

     7ÈÅÔÈÅÒ ÔÈÅ ÖÁÒÉÏÕÓ ÐÒÅÃÏÎÄÉÔÉÏÎÉÎÇ ÐÒÏÔÏÃÏÌÓ ÃÏÎÔÒÉÂÕÔÅ ÔÏ ÔÈÅ ÄÉǟÅÒÅÎÔ ÒÅÓÕÌÔÓ ÓÈÏÕÌÄ ÂÅ  
ÉÎÖÅÓÔÉÇÁÔÅÄ ÉÎ ÆÕÒÔÈÅÒ ÓÔÕÄÉÅÓ ÁÎÄ ÁÐÐÌÉÅÄ ÔÏ ÄÉÖÅÒÓÅ ÓÕÒÇÉÃÁÌ ÐÒÏÃÅÄÕÒÅÓȟ ÅÓÐÅÃÉÁÌÌÙ ÍÁÊÏÒ ÓÕÒÇÅÒÉÅÓ 
ÌÅÁÄÉÎÇ ÔÏ ÐÏÓÔÏÐÅÒÁÔÉÖÅ )#5 ÁÄÍÉÓÓÉÏÎȢ 4ÈÅÒÅÆÏÒÅȟ ("/-0# ÉÓ ÁÎ ÅÎÃÏÕÒÁÇÉÎÇ ÁÎÄ ÆÅÁÓÉÂÌÅ  
ÔÈÅÒÁÐÅÕÔÉÃ ÓÔÒÁÔÅÇÙ ÆÏÒ ÐÒÏÔÅÃÔÉÎÇ ÏÒÇÁÎÓ ÆÒÏÍ ÔÈÅ ÓÕÂÓÅÑÕÅÎÔ ÌÅÔÈÁÌ ÓÔÉÍÕÌÕÓȢ 

 

ΪγΪΪ-ΪγέΪȡ Ή"ÒÁÉÎ )ÎÊÕÒÙΉ - 3ÈÁÉ %ÆÒÁÔÉȟ -$ 

 

#ÕÒÒÅÎÔ ÓÔÁÔÕÓ ÁÎÄ ÆÕÔÕÒÅ ÐÅÒÓÐÅÃÔÉÖÅ ÏÎ ÔÈÅ ÕÓÅ ÏÆ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÏØÙÇÅÎ ÔÈÅÒÁÐÙ ÆÏÒ ÂÒÁÉÎ 

ÉÎÊÕÒÉÅÓ  

 

 
 

ΪγέΪ-ΫΪΪΪȡ Ή0ÁÎÅÌ $ÉÓÃÕÓÓÉÏÎΉ  

 

 

3ÅÓÓÉÏÎ %ȡ ("/ά 4ÈÅÒÁÐÙȟ #ÈÁÍÂÅÒÓȟ ÁÎÄ %ÑÕÉÐÍÅÎÔȡ ΫΪέΪ-ΫΫέΪ 
3ÅÓÓÉÏÎ %ȡ 0ÏÓÔÅÒÓȡ ΫΫέΪ-ΫάΪΪ 
3ÅÌÅÃÔÅÄ ÁÂÓÔÒÁÃÔÓ ÏÎ ÔÈÅ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏÐÉÃ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÏÒÁÌÌÙ ÄÕÒÉÎÇ ÔÈÅ ΫΪέΪ-ΫΫέΪ ÓÅÓÓÉÏÎȢ  !ÌÌ  
ÓÕÂÍÉÔÔÅÄ ÁÂÓÔÒÁÃÔ ÏÎ ÔÈÅ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏÐÉÃ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÉÎ ÅÌÅÃÔÒÏÎÉÃ ÐÏÓÔÅÒ ÆÏÒÍÁÔ ÄÕÒÉÎÇ ÔÈÅ  
ΫΫέΪ-ΫάΪΪ ÔÉÍÅ ÓÌÏÔȢ 
 
.%7 0%!2,3 /& 7)3$/- ). 4(% $)6).' !.$ (90%2"!2)# -%$)#).%  
,)4%2!452% 0,%.!29ȡ ΫέΪΪ-ΫήΪΪ 
 

ΫέΪΪ-ΫέέΪȡ Ȱ(ÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÍÅÄÉÃÉÎÅ ÌÉÔÅÒÁÔÕÒÅ ÕÐÄÁÔÅȱ - "ÒÉÁÎ +ÅÕÓËÉȟ -$ȟ &ÅÌÌÏ×ȟ  
$ÕËÅ (ÙÐÅÒÂÁÒÉÃÓ  

 

4ÁËÅ Á ×ÈÉÒÌ×ÉÎÄ ÔÏÕÒ ÔÈÒÏÕÇÈ ÔÈÅ ÌÁÓÔ Ϋά ÍÏÎÔÈÓ ÏÆ ÄÉÖÉÎÇ ÍÅÄÉÃÉÎÅ ÌÉÔÅÒÁÔÕÒÅȢ -ÁÊÏÒ 
ÔÏÐÉÃÓ ÉÎÃÌÕÄÅȡ ÄÅÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ ÉÌÌÎÅÓÓȟ ǢÔÎÅÓÓ ÔÏ ÄÉÖÅ ÉÓÓÕÅÓȟ ÉÍÍÅÒÓÉÏÎ ÐÕÌÍÏÎÁÒÙ ÅÄÅÍÁȟ 
ÁÎÄ ÄÉÖÉÎÇ ÐÈÙÓÉÏÌÏÇÙȢ  
 

 

ΫέέΪ-ΫήΪΪȡ Ȱ$ÉÖÉÎÇ ÍÅÄÉÃÉÎÅ ÌÉÔÅÒÁÔÕÒÅ ÕÐÄÁÔÅȱ - ,ÉÎÃÅ 6ÁÒÕÇÈÅÓÅȟ -$Ƞ  
&ÅÌÌÏ×ȟ ,35 (ÙÐÅÒÂÁÒÉÃÓ  

 
 

$ÒȢ 6ÁÒÕÇÈÅÓÅ ×ÉÌÌ ÇÉÖÅ Á ÂÒÉÅÆ ÕÐÄÁÔÅ ÏÎ ËÅÙ ÁÒÔÉÃÌÅÓ ÉÎ ÒÅÃÅÎÔ ÈÙÐÅÒÂÁÒÉÃ ÍÅÄÉÃÉÎÅ  
ÌÉÔÅÒÁÔÕÒÅȠ ÎÏÖÅÌ ÉÄÅÁÓ ÁÎÄ ÎÅ×ÆÏÕÎÄ ×ÉÓÄÏÍȢ  

 

3ÅÓÓÉÏÎ &ȡ 4ÏÐ #ÁÓÅ 2ÅÐÏÒÔÓȡ ΫήΪΪ-ΫίΪΪ 
3ÅÓÓÉÏÎ &ȡ 0ÏÓÔÅÒÓȡ ΫίέΪ-ΫΰΪΪ 
3ÅÌÅÃÔÅÄ ÁÂÓÔÒÁÃÔÓ ÏÎ ÔÈÅ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏÐÉÃ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÏÒÁÌÌÙ ÄÕÒÉÎÇ ÔÈÅ ΫήΪΪ-ΫίΪΪ ÓÅÓÓÉÏÎȢ  !ÌÌ  
ÓÕÂÍÉÔÔÅÄ ÁÂÓÔÒÁÃÔ ÏÎ ÔÈÅ ÒÅÌÁÔÅÄ ÔÏÐÉÃ ×ÉÌÌ ÂÅ ÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÉÎ ÅÌÅÃÔÒÏÎÉÃ ÐÏÓÔÅÒ ÆÏÒÍÁÔ ÄÕÒÉÎÇ ÔÈÅ  
ΫίέΪ-ΫΰΪΪ ÔÉÍÅ ÓÌÏÔȢ 

 
 
#,).)#!, !.$ -%4!"/,)# !30%#43 ). "2%!4(-(/,$ $)6).' 0,%.!29ȡ  
ΫΰΪΪ-ΫαΪΪ 
 

ΫΰΪΪ-ΫΰάΪȡ Ȱ!ÄÁÐÔÉÖÅ ÍÅÃÈÁÎÉÓÍÓ ÉÎ ÂÒÅÁÔÈ-ÈÏÌÄ ÄÉÖÅÒÓȱ - 'ÅÒÁÒÄÏ "ÏÓÃÏȟ -$ 
 

4ÈÅ ÈÕÍÁÎ ÂÏÄÙ ÆÁÃÅÓ ÅØÔÒÅÍÅ ÐÈÙÓÉÏÌÏÇÉÃÁÌ ÃÈÁÌÌÅÎÇÅÓ ×ÈÉÌÅ ÉÍÍÅÒÓÅÄ ×ÉÔÈ  
ÖÏÌÕÎÔÁÒÙ ÂÒÅÁÔÈ-ÈÏÌÄÉÎÇȢ "ÒÅÁÔÈ-ÈÏÌÄ ÄÉÖÉÎÇ ÉÓ ÐÏÔÅÎÔÉÁÌÌÙ ÁÓÓÏÃÉÁÔÅÄ ÔÏ ÅØÔÒÅÍÅ 
ÅÎÖÉÒÏÎÍÅÎÔÁÌ ÆÁÃÔÏÒÓ ÓÕÃÈ ÁÓ ÉÎÃÒÅÁÓÅÄ ÈÙÄÒÏÓÔÁÔÉÃ ÐÒÅÓÓÕÒÅȟ ÈÙÐÏØÉÁȟ ÈÙÐÅÒÃÁÐÎÉÁȟ 
ÈÙÐÏÔÈÅÒÍÉÁ ÁÎÄ ÓÔÒÅÎÕÏÕÓ ÅØÅÒÃÉÓÅȢ 0ÈÙÓÉÏÌÏÇÉÃÁÌ ÁÄÁÐÔÁÔÉÏÎÓ ÃÁÎ ÄÅÐÅÎÄ ÁÍÏÎÇ ÔÈÅ 
ÔÉÍÅ ÏÆ ÂÒÅÁÔÈ ÓÕÓÐÅÎÓÉÏÎ ÁÎÄ ÔÈÅ ÄÅÐÔÈ ÏÆ ÄÉÖÉÎÇȢ 7ÈÉÌÅ ÄÅÓÃÅÎÄÉÎÇ ÃÈÅÓÔ ÓÑÕÅÅÚÅ 
ÁÎÄ ÂÌÏÏÄ ÒÅÄÉÓÔÒÉÂÕÔÉÏÎ ÏÃÃÕÒȢ )ÎÄÅÅÄȟ ÂÌÏÏÄ ÁÓ ÂÅÉÎÇ ÁÎ ÉÎÃÏÍÐÒÅÓÓÉÂÌÅ ǨÕÉÄ ÆÒÏÍ 
ÐÅÒÉÐÈÅÒÁÌ ÃÉÒÃÕÌÁÔÉÏÎ ÉÓ ÓÈÉÆÔÅÄ ÔÏ ÔÈÅ ÃÈÅÓÔȢ 4ÈÅ ÉÎÔÒÁÔÈÏÒÁÃÉÃ ÂÌÏÏÄ ÖÏÌÕÍÅ  

ÉÎÃÒÅÁÓÅÓȢ -ÏÒÅÏÖÅÒȟ ÆÁÃÅ ÉÍÍÅÒÓÉÏÎ ÒÅÓÕÌÔÓ ÉÎ ÉÎÄÕÃÅÄ ÂÒÁÄÙÃÁÒÄÉÁȟ ÄÕÅ ÔÏ ÔÈÅ ÄÉÖÉÎÇ ÒÅǨÅØȢ   
#ÏÎÖÅÒÓÅÌÙȟ ÂÒÅÁÔÈ-ÈÏÌÄÉÎÇ ÁÔ ÒÅÓÔȟ ÏÕÔ ÏÆ ×ÁÔÅÒȟ ÉÎÄÕÃÅÓ ÎÏÎ-ÓÉÇÎÉǢÃÁÎÔ ÃÈÁÎÇÅÓ ÉÎ ÈÅÁÒÔ ÒÁÔÅȢ  
"ÒÅÁÔÈ-ÈÏÌÄ Ó×ÉÍÍÉÎÇȟ ÅÖÅÎ ÏÎ ÔÈÅ ÓÕÒÆÁÃÅȟ ÉÎÓÔÅÁÄ ÃÁÕÓÅÓ ÐÒÏÎÏÕÎÃÅÄ ÂÒÁÄÙÃÁÒÄÉÁȢ $ÕÒÉÎÇ ÄÅÅÐ 
ÄÉÖÉÎÇ Á ÈÉÇÈÅÒ /ά ÃÏÎÓÕÍÐÔÉÏÎ ÁÎÄ Á ÆÁÌÌ ÉÎ ÁÌÖÅÏÌÁÒ ÁÎÄ ÂÌÏÏÄ /ά ÃÏÎÔÅÎÔ ×ÁÓ ÏÂÓÅÒÖÅÄȢ  
#ÏÎÓÅÑÕÅÎÔÌÙȟ ÁÌÖÅÏÌÁÒ #/ά ÐÒÅÓÓÕÒÅ ÉÎÃÒÅÁÓÅÓ ÄÕÅ ÔÏ ÃÈÅÓÔ ÃÏÍÐÒÅÓÓÉÏÎ ×ÈÉÌÅ ÄÅÓÃÅÎÄÉÎÇȢ 

 



"Raising the Quality of Practice One Member at a Time" 

7ÅÄÎÅÓÄÁÙȟ *ÕÎÅ άα 

¶ 0ÒÅ-ÃÏÕÒÓÅÓȡ ΗΫβΪ 

4ÈÕÒÓÄÁÙ ɀ 3ÁÔÕÒÄÁÙȟ *ÕÎÅ άβ-έΪ 

¶ -ÅÍÂÅÒȡ 0ÈÙÓÉÃÉÁÎ ÏÒ %ÑÕÉÖÁÌÅÎÔȡ  
4ÈÒÅÅ ÄÁÙÓȡ ΗαγίȠ $ÁÉÌÙ 2ÁÔÅÓȡ &ÒÉȡ Ηάβί Ⱦ  
3ÁÔȡ Ηάβί Ⱦ 3ÕÎȡ Ηάβί 

¶ -ÅÍÂÅÒȡ &ÅÌÌÏ×Ⱦ2ÅÓÉÄÅÎÔȾ.ÏÎ-ÐÈÙÓÉÃÉÁÎȾ
3ÔÕÄÅÎÔȡ 
4ÈÒÅÅ ÄÁÙÓȡ ΗίγίȢΪΪȠ $ÁÉÌÙ 2ÁÔÅÓȡ &ÒÉȡ ΗάΫί Ⱦ 
3ÁÔȡ ΗάΫί Ⱦ 3ÕÎȡ ΗάΫί 

¶ .ÏÎ--ÅÍÂÅÒȡ 0ÈÙÓÉÃÁÎ ÏÒ %ÑÕÉÖÁÌÅÎÔȡ 
4ÈÒÅÅ ÄÁÙÓȡ ΗγγίȠ $ÁÉÌÙ 2ÁÔÅÓȡ &ÒÉȡ ΗέίΪ Ⱦ 
3ÁÔȡ ΗέίΪ Ⱦ 3ÕÎȡ ΗέίΪ 

¶ .ÏÎ--ÅÍÂÅÒȡ &ÅÌÌÏ×Ⱦ2ÅÓÉÄÅÎÔȾ.ÏÎ-
ÐÈÙÓÉÃÉÁÎȾ3ÔÕÄÅÎÔȡ 
4ÈÒÅÅ ÄÁÙÓȡ ΗΰγίȠ $ÁÉÌÙ 2ÁÔÅÓȡ &ÒÉȡ ΗάήΪ Ⱦ 
3ÁÔȡ ΗάήΪ Ⱦ 3ÕÎȡ ΗάήΪ 

7ÅÌÃÏÍÅ 2ÅÃÅÐÔÉÏÎȡ 7ÅÄÎÅÓÄÁÙȟ  
*ÕÎÅ άα ɉα-γÐÍɊȡ  

¶ ΗΪ ÆÏÒ ÒÅÇÉÓÔÅÒÅÄ ÁÔÔÅÎÄÅÅ 

¶ ΗίΪ ÆÏÒ !ÃÃÏÍÐÁÎÙÉÎÇ ÐÅÒÓÏÎ ɉÓÅÅ ÓÐÅÃÉÁÌ 
!# ÐÁÃËÁÇÅÓɊ 

%ØÈÉÂÉÔÏÒ 2ÅÃÅÐÔÉÏÎȡ 4ÈÕÒÓÄÁÙȟ *ÕÎÅ άβ  
ɉΰ-αÐÍɊ 

¶ ΗΪ ÆÏÒ ÒÅÇÉÓÔÅÒÅÄ ÁÔÔÅÎÄÅÅ 

¶ ΗήΪ ÆÏÒ !ÃÃÏÍÐÁÎÙÉÎÇ ÐÅÒÓÏÎ ɉÓÅÅ ÓÐÅÃÉÁÌ 
!# ÐÁÃËÁÇÅÓɊ 

"ÁÎÑÕÅÔȡ 3ÁÔÕÒÄÁÙȟ *ÕÎÅ έΪ ɉα-ΫΪÐÍɊ 

¶ Ηαί ÆÏÒ ÒÅÇÉÓÔÅÒÅÄ ÁÔÔÅÎÄÅÅȠ Ηαί ÆÏÒ  
!ÃÃÏÍÐÁÎÙ ÐÅÒÓÏÎ ɉÓÅÅ ÓÐÅÃÉÁÌ !#  
ÐÁÃËÁÇÅÓɊ 

!ÆÔÅÒ ÐÁÒÔÙȡ 3ÁÔÕÒÄÁÙȟ *ÕÎÅ έΪ  
ɉΫΪÐÍ-ΫάÁÍɊ 

¶ Ηάί ÆÏÒ ÒÅÇÉÓÔÅÒÅÄ ÁÔÔÅÎÄÅÅ 

¶ Ηάί ÆÏÒ !ÃÃÏÍÐÁÎÙ ÐÅÒÓÏÎ ɉÓÅÅ ÓÐÅÃÉÁÌ !# 
ÐÁÃËÁÇÅÓɊ 

30%#)!, 0!#+!'%3 &/2 !##/-0!.9).' 
0%23/.3 

¶ Η έγίȡ !0 -ÅÅÔÉÎÇ !ÔÔÅÎÄÁÎÃÅ ɉÎÏÎ-
ÍÅÄÉÃÁÌȟ ÎÏÎ #-%Ⱦ#%5Ɋ ÉÎÃÌÕÄÅÓȡ ÁÃÃÅÓÓ 
ÔÏ ÍÅÅÔÉÎÇȟ #ÏÎÔÉÎÅÎÔÁÌ ÂÒÅÁËÆÁÓÔȟ ÃÏǟÅÅ 
ÂÒÅÁËÓȟ ×ÅÌÃÏÍÅ ÒÅÃÅÐÔÉÏÎ Ǫ ÅØÈÉÂÉÔÏÒ 
ÒÅÃÅÐÔÉÏÎ 

¶ Ηάίίȡ !0 0ÒÅÍÉÕÍ 0ÁÃËÁÇÅȡ ÉÎÃÌÕÄÅÓȡ 
#ÏÎÔÉÎÅÎÔÁÌ ÂÒÅÁËÆÁÓÔȟ ÃÏǟÅÅ ÂÒÅÁËÓȟ  
×ÅÌÃÏÍÅ ÒÅÃÅÐÔÉÏÎȟ ÅØÈÉÂÉÔÏÒ ÒÅÃÅÐÔÉÏÎȟ 
ÂÁÎÑÕÅÔ Ǫ ÁÆÔÅÒ ÐÁÒÔÙ 

¶ ΗΫβΪȡ !0 "ÁÓÉÃ 0ÁÃËÁÇÅȡ ÉÎÃÌÕÄÅÓȡ  
×ÅÌÃÏÍÅ ÒÅÃÅÐÔÉÏÎȟ ÅØÈÉÂÉÔÏÒ ÒÅÃÅÐÔÉÏÎȟ 
ÂÁÎÑÕÅÔ Ǫ ÁÆÔÅÒ ÐÁÒÔÙ  

2%')342!4)/. &%%3 
3#(%$5,% 
)Ô ×ÁÓ ÓÕÐÐÏÓÅÄ ÔÈÁÔ ÔÈÅ ÍÁØÉÍÕÍ ÒÅÁÃÈÁÂÌÅ ÄÅÐÔÈ ÉÎ ÂÒÅÁÔÈ-ÈÏÌÄ ÄÉÖÉÎÇ ×ÁÓ ÄÅÔÅÒÍÉÎÅÄ ÂÙ ÔÈÅ 
ÒÅÌÁÔÉÏÎÓÈÉÐ ÂÅÔ×ÅÅÎ ÔÏÔÁÌ ÌÕÎÇ ÃÁÐÁÃÉÔÙ ÁÎÄ ÒÅÓÉÄÕÁÌ ÖÏÌÕÍÅȢ #ÒÁÉÇ ÓÕÇÇÅÓÔÅÄ Á ÃÏÍÐÅÎÓÁÔÏÒÙ 
ÐÈÙÓÉÏÌÏÇÉÃ ÍÅÃÈÁÎÉÓÍ ÔÏ ÅØÐÌÁÉÎ ×ÈÙ ÔÈÏÒÁÃÉÃ ÉÍÐÌÏÓÉÏÎ ÄÏÅÓ ÎÏÔ ÏÃÃÕÒ ÁÎÄ ÈÙÐÏÔÈÅÓÉÚÅÄ ÔÈÁÔ Á 
ÃÅÒÔÁÉÎ ÁÍÏÕÎÔ ÏÆ ÂÌÏÏÄ ×ÁÓ ÄÉÖÅÒÔÅÄ ÆÒÏÍ ÔÈÅ ÐÅÒÉÐÈÅÒÁÌ ÃÉÒÃÕÌÁÔÉÏÎ ÉÎÔÏ ÔÈÅ ÃÈÅÓÔȢ )ÎÔÒÁÔÈÏÒÁÃÉÃ 
ÐÒÅÓÓÕÒÅ ÉÎ ÓÕÃÈ Á ÃÏÎÄÉÔÉÏÎ ÒÅÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÔÈÅ ÅÌÁÓÔÉÃ ÂÅÈÁÖÉÏÒ ÏÆ ÔÈÅ ÃÈÅÓÔ ×ÁÌÌ ×ÈÅÎ ÅØÐÏÓÅÄ ÔÏ ÈÉÇÈ 
ÈÙÄÒÏÓÔÁÔÉÃ ÐÒÅÓÓÕÒÅȢ 4ÈÅ ÉÎÃÒÅÁÓÅÄ ÈÙÄÒÏÓÔÁÔÉÃ ÐÒÅÓÓÕÒÅ ÁÔ ÄÅÐÔÈ ÒÅÄÕÃÅÓ ÐÕÌÍÏÎÁÒÙ ÇÁÓ ÖÏÌÕÍÅÓ 
ÁÎÄ ÃÏÎÓÅÑÕÅÎÔÌÙ ÉÎÃÒÅÁÓÅÓ ÉÎÔÒÁÔÈÏÒÁÃÉÃ ÂÌÏÏÄ ÖÏÌÕÍÅȟ ×ÉÔÈ ÅÎÌÁÒÇÅÍÅÎÔ ÏÆ ÔÈÅ ÒÉÇÈÔ ÈÅÁÒÔ  
ÃÈÁÍÂÅÒÓ ÁÎÄ ÐÒÅÓÓÕÒÅÓȢ /Î ÔÈÅ ÃÏÎÔÒÁÒÙȟ ÔÈÅ ÌÅÆÔ ÓÅÃÔÉÏÎÓ ÏÆ ÔÈÅ ÈÅÁÒÔ ÄÏ ÎÏÔ ÕÎÄÅÒÇÏ ÁÎÙ  
ÅÎÌÁÒÇÅÍÅÎÔȟ ÁÎÄ ÄÏ ÎÏÔ ÓÈÏ× ÁÎÙ ÓÉÇÎ ÏÆ ÐÒÅÓÓÕÒÅ ÉÎÃÒÅÁÓÅȢ 4ÈÅ ÓÙÓÔÏÌÉÃ ÓÔÒÏËÅ ÖÏÌÕÍÅ ÉÓ ÔÈÅ  
ÃÏÎÓÅÑÕÅÎÃÅ ÏÆ 3ÔÁÒÌÉÎÇȭÓ ÌÁ×ȡ ÔÈÅ ÂÌÏÏÄ ÓÈÉÆÔ ÓÔÒÅÔÃÈÅÓ ÔÈÅ ÈÅÁÒÔ ÁÎÄ ÉÎÃÒÅÁÓÅÓ ÔÈÅ ÉÎÔÒÁÃÁÒÄÉÁÃ 
ÖÏÌÕÍÅȢ 4ÈÉÓ ÃÅÒÔÁÉÎÌÙ ÍÅÁÎÓ ÔÈÁÔȟ ÁÌÔÈÏÕÇÈ ÒÁÒÅÌÙ ÅØÐÌÏÉÔÅÄ ÉÎ ÎÁÔÕÒÅȟ ÁÎÁÅÒÏÂÉÃ ÍÅÔÁÂÏÌÉÃ ÒÅÓÅÒÖÅ 
ÒÅÐÒÅÓÅÎÔÓ Á ÒÅÓÏÕÒÃÅ ÆÏÒ ÓÕÒÖÉÖÁÌ ÏÆ ÔÈÅ ÁÎÉÍÁÌȢ 4ÈÅ ÓÁÍÅ ÃÁÎ ÂÅ ÓÁÉÄ ÆÏÒ ÈÉÇÈ-ÁÌÔÉÔÕÄÅ ÈÙÐÏØÉÃ 
ÅÎÖÉÒÏÎÍÅÎÔÓȢ  
     !ÎÏÔÈÅÒ ÃÏÎÓÉÄÅÒÁÔÉÏÎ ÉÓ ÔÈÅ ȰÇÒÁÄÅÄ ÒÅÓÐÏÎÓÅȱ ÔÏ ÂÒÅÁÔÈ-ÈÏÌÄ ÄÉÖÉÎÇ ÉÎ ÒÅÌÁÔÉÏÎ ÔÏ ÔÈÅ ÌÅÖÅÌ ÏÆ 
ÐÈÙÓÉÏÌÏÇÉÃÁÌ ÓÔÒÅÓÓ ÁÎÄ ÔÏ ÔÈÅ ÃÏÎÔÒÏÌ ÂÙ ÔÈÅ ÃÅÎÔÒÁÌ ÎÅÒÖÏÕÓ ÓÙÓÔÅÍȢ 4ÈÅ ÄÉÖÉÎÇ ÒÅÓÐÏÎÓÅ ÉÓ Á  
ÓÔÒÁÔÅÇÉÃ ÁÄÁÐÔÁÔÉÏÎ ÔÏ ÈÏÓÔÉÌÅ ÅÎÖÉÒÏÎÍÅÎÔÁÌ ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÓ ÃÏÍÍÏÎ ÔÏ ÍÁÎÙ ÁÎÉÍÁÌÓ ÂÕÔ ÈÕÍÁÎ 
ÂÒÅÁÔÈ-ÈÏÌÄ ÄÉÖÅÒÓ ÒÅÑÕÉÒÅ ËÎÏ×ÌÅÄÇÅ ÆÏÒ ÔÈÅ ÓÁÆÅ ÁÎÄ ÈÅÁÌÔÈ ÏÆ ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÎÔÓȢ    
  
 

ΫΰάΪ-ΫΰήΪȡ Ȱ0ÕÌÍÏÎÁÒÙ ÐÁÔÈÏÐÈÙÓÉÏÌÏÇÙ ÉÎ ÄÅÅÐ ÂÒÅÁÔÈ-ÈÏÌÄ ÄÉÖÉÎÇȱ - 0ÅÔÅÒ ,ÉÎÄÈÏÌÍȟ -$ 
 
$ÅÅÐ ÂÒÅÁÔÈ-ÈÏÌÄ ÄÉÖÉÎÇ ÍÁÙ ÅØÐÏÓÅ ÔÈÅ ÌÕÎÇÓ ÔÏ ÔÈÅ ÌÉÍÉÔÓ ÏÆ ËÎÏ×Î ÈÕÍÁÎ ÐÈÙÓÉÏÌÏÇÙȢ 
7Å ×ÉÌÌ ÄÉÓÃÕÓÓ ÂÁÒÏÔÒÁÕÍÁ ÏÆ ÄÅÓÃÅÎÔ ×ÉÔÈ ÐÕÌÍÏÎÁÒÙ ÅÄÅÍÁȟ ÇÌÏÓÓÏÐÈÁÒÙÎÇÅÁÌ  
ÈÙÐÅÒ ÉÎÓÕǩÁÔÉÏÎ ÁÎÄ ÁÒÔÅÒÉÁÌ ÇÁÓ ÅÍÂÏÌÉÓÍȢ 

 
 

ΫΰήΪ-ΫαΪΪȡ Ȱ"ÒÅÁËÉÎÇ ÎÅ×Ó ÏÎ ÂÒÅÁÔÈ-ÈÏÌÄ ÄÉÖÉÎÇ ÒÅÓÅÁÒÃÈȱ - !ÌÅÓÓÁÎÄÒÏ -ÁÒÒÏÎÉȟ -$ 
 
2ÅÃÅÎÔ ÄÁÔÁ ÆÒÏÍ ǢÅÌÄ ÒÅÓÅÁÒÃÈ ÏÎ ÐÁÔÈÏÐÈÙÓÉÏÌÏÇÙ ÏÆ ÂÒÅÁÔÈ-ÈÏÌÄ ÄÉÖÉÎÇ ×ÉÌÌ ÂÅ 
ÐÒÅÓÅÎÔÅÄȟ ×ÉÔÈ Á ÐÁÒÔÉÃÕÌÁÒ ÆÏÃÕÓ ÏÎ ÂÒÅÁÔÈ-ÈÏÌÄ ÄÉÖÉÎÇ-ÉÎÄÕÃÅÄ ÐÕÌÍÏÎÁÒÙ ÅÄÅÍÁȟ 
4ÁÒÁÖÁÎÁȟ ÅÐÉÄÅÍÉÏÌÏÇÙȟ ÍÅÃÈÁÎÉÓÍÓȟ ÐÁÔÈÏÇÅÎÅÔÉÃ ÈÙÐÏÔÈÅÓÅÓ ÁÎÄ ÄÁÔÁ ÏÎ ÇÅÎÅÔÉÃ 
ÐÒÅÄÉÓÐÏÓÉÎÇ ÆÁÃÔÏÒÓȢ  

 
 
 

 


